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半山有群环卫工人默默照顾残疾夫妻四年
本报讯（记者 韩蕾 通讯员 

张飞娟）她们的事迹并不算轰轰

烈烈，买菜、做饭、搞卫生，天好

的时候推老人出门透透气，但正

是 这设 身处 地 为老人着想更让

人感动无比，正是这一餐餐的热

饭、一天天的问候，撑起了老人

温暖有序的晚年。

做善事并不难，难得是坚持。

在杭钢南苑小区，有这样一

群 环卫 工 人，她 们 得 知 小区 里

有一对残疾夫妇生活难自理后，

在 工作之余他们主动照顾 起 老

人的日常起居，并默默坚持了近

四年。

残疾夫妻身体不便 
环卫工人主动帮扶
杭钢南苑社区是一个建于上

世纪八十年代的老小区，里面居

住的基本上都是杭钢的老职工。

在社区居民的指引下，记者

找到了这对残疾老夫妻。男主人

姓王，73岁，年轻时在杭钢从事

补鞋工作。因从小身患小儿麻痹

症，失去了行走能力。妻子张阿

姨，今年55岁，有精神障碍，三四

年前也失去了行走能力，需要依

靠别人的帮助才能从床上挪到

残疾车上。

这 对可怜 的老夫 妻 膝 下无

子，由于身体原因，现在连最基

本的饮食起居都无法自理。

2013年，在附近打扫卫生的

付智会和刘俊芝第一次了解到这

对老夫妻的艰难生活后，便下决

心要给行 动不便的老夫妻提 供

帮助。

“其实都是些小事情，也不

值得来宣传啊，都是举手之劳。”

面对记者的采访，付智会和刘俊

芝都显得有些不好意思，“这几

年，老俩口的身体每况愈下，大

部分时间都呆在家里，看着挺心

疼的。”

付 智 会 告 诉 记 者，有一 年

寒冬 的 深 夜，王 大伯 在 家 里 发

生了意外，由于身上的衣物比较

重，腿脚又不方便，重重摔倒在

地。“第二天清晨，我和刘俊芝

像往常一样来看望时，发现大门

紧闭，大声呼叫时也无人回应。

担心老俩口的安危，我们又绕到

他们家后面的窗户，打开之后才

发现，王大伯倒在冰冷的水泥地

上，动弹不得，已经躺了好几个

小时……”

那一次经历，让付智会很是

触动，“70多岁的老人，就这么在

地上待了一夜，想起来都觉得心

酸。所以平常啊，我们会随时来

看他们，有什么需要帮忙的，能

帮就帮一下。有时打扫完负责的

片区后，就陪老人们聊聊天。”付

智会说。

而付 智 会 和 刘 俊 芝 的 这一

帮，就是四年。

如今，她们俩在打扫完卫生

后，都会抽空到老夫妻的家来看

看，尽可能的帮助两位老人。在

她们的感召下，杭钢南苑整个保

洁班组的十多个环卫工人也纷纷

加入进来，平时只要有空都会主

动过来照看这对老夫妻，帮着买

菜、做饭、搞卫生，偶尔还会带他

们一起去医院里配药取药。

这 些 细 微 的 举 动，让 夫 妻

俩一直心存感激，“她们人真的

太 好 了，经常 带 我 出 来 晒 太 阳

的……”在采访中，张阿姨操着

不太流利的话语，表达着对付智

会、刘俊芝等人的感激。

社区派人每天送餐上门
为老人制定营养菜单
除了有这个充满热心的保洁

班组在帮忙照顾这对老人，杭钢

南苑社区志愿者也一直在关心着

这对夫妇。

杭钢南苑便民餐厅是在原有

老年食堂进行转型升级，由原杭

钢转炉炼钢技术主管黄敏及杭钢

创业团队进行接手。餐厅特意选

用生态农庄直供蔬菜，无污染、

无公害，让居民吃得放心。另外餐

厅专注于老年人清淡、酥软口感，

量身定制营养套餐。除了供应三

餐外，餐厅还提供餐饮配送，尤

其行动不方便居民，餐厅还可以

为其预约送餐上门，另外根据居

民需要，餐厅还支持生态农庄果

蔬菜品零售、配送，只要一个电

话，送菜送饭一步到位。老年餐

厅负责人黄敏告诉记者，考虑到

老俩口行动不便，他们专门安排

工作人员负责配送菜饭，同时考

虑到王大伯患有糖尿病，特意请

教了杭钢医院的营养师，进行科

学饮食的搭配。每天中午、晚上，

南苑餐厅送餐员都会根据两夫妻

的要求，将餐点及时送达。

此外，社区还专门组建了一

个红星志愿者服务中心，开展多

种多样的志愿服务活动。其中，

助老助残志愿者队目前有志愿队

员61名，他们中有社区老党员、

在职党员、退休教师以及群众志

愿者，目前杭钢南苑社区75岁以

上独居老人有160名，80岁以上

老人有340人，残疾人170人，针

对这些特殊人群，助老助残队根

据所居住的区域，分片成立工作

小组，照顾像王大伯这样生活有

困难的居民，及时掌握老人生活

状态和需求，并记录相关情况，

对生活特别困难人群定期开展家

政服务，并成立红色党支部，以

点带面，实行一助一或多助一的

助老助残服务格局。为了鼓励志

愿者，社区红星志愿者中心还采

取积分制，每一位志愿者都将得

到“红星积分卡”，在服务的同

时可以获得相应积分，志愿者可

以凭手中的积分到红星积分超市

兑换相应的礼品。接下来，社区

还计划引进社会组织，让家政人

员参与进来，保证一周两次的频

率，为向这对残疾夫妇一样的困

难居民提供打扫卫生和整理房

间免费或低偿的家政服务。

本报讯（记者 江琳）拆迁，是

城中村改造的第一步，也是关键的

一环。曾制约杭州拱墅 发展的一

座座城中村，正在逐渐的褪去，高

耸的楼房、现代化的基础建设、一

应俱全的公建配套，将在这一片片

土地上焕发新颜。

石塘这个拥有着浓厚文化底

蕴、悠久历史的城中村，也在这一刻

按下了城中村改造的“快进键”。

7月9日上午11时，随着最后一

户成功签约，石塘实现了整村 清

零，从去年的拆违，到今年的城中

村改造，石塘创造了新速度，也跑

出了半山加速度。

“5年后，也许此石塘已非彼

石塘，我 相 信，这 里一定 是我们

石塘人今后幸福生活的开始。”

石塘社区党委书记、经合社董事

长胡楚良向记者憧憬着未来的新

石塘。

合作双赢，实现村级留用地价
值最大化

半山街道石塘社区位于320国

道旁，与余杭接壤，随着石塘顺利

完成“双签”清零工作，让股民尽

快享受经济发展带来的红利也成

为石塘未来发展的主要方向。“由

于石塘的特殊位置，前靠杭钢，后

靠天子岭垃圾填埋场，要想实现

10%村级留用地开发实现的最大

化，就需要开展合作模式。”胡楚

良说道。

“这次拆迁后，我们主要以一

亩指标换一亩地的合作模式，与几

个兄弟街道一起开发村级留用项

目，实现双赢。”胡楚良说道，“我

们在祥符街道学院北路丰庆路孔

家埭区块，有48亩土地，未来将计

划引进高端国际体检中心，建筑面

积达6万多方，集周边配套商业、商

务写字楼于一体，形成一体式商业

管理模式。”据悉，该商业综合体

计划2年内落成，预计未来年租金

将达到2500万左右。

另外，在石祥路与热水电厂河

东侧交接处，将与上塘街道以同样

的模式合作，这里将规划结合智慧

网谷的发展，从未来石塘的经济发

展出发，引进大型项目，为智慧网

谷做好最优良的配套。

撤村建居，打造高品质城市管
理小区

除了经济的发展，胡楚良对石

塘居民今后的生活也有较为明晰

的考虑。未来，石塘人将回迁到位

于桃源新区和铁路北站单元的安

置房内，这里将是集中小学、社区

医疗服务、文体活动、居家养老服

务为一体的成熟小区。

在安置 房的建设 过程中，胡

楚良表示，这里是今后石塘人的家

园，社区和经合社都将会组织专

门的团队，监督安置房建设，确保

质量。“我会亲身参与安置房建设

中，为我们石塘的老百姓争取最大

利益，实现我的履职承诺。”

“今后，经 合社 原 本的工作

人 员 也 将 融 入 到 新 社 区 的 管 理

中，如何服务好未来石塘的老百

姓，也是需要学习的新课题。”胡

楚良说道。

社区一把手     发展
XIAO XIANG ZONG LI HUA FA ZHAN

速度与激情中，石塘向新生活出发
——访石塘社区党委书记、经合社董事长胡楚良

本报讯（通讯员 祝伟）拱墅

区六届、七届人大代表、拱墅区

康桥街道康桥社区党总支书记、

居委会主任王新子，长期奋战在

基层一线，用实际行动诠释着一

个基层人大代表的为民情怀。

扎根基层为群众排忧解难
在社区的各项工作中，王新

子从民政、城管卫生单线负责，

到现在负责全面工作，可以说社

区的各条线工作都有接触。在负

责城管工作的时候，恰逢百年一

遇 的 特 大 雪 灾，而王 新 子 作 为

女同志，连续几个昼夜地工作在

第一线，参与到清雪除障的工作

中。在2017年社区换届选举中，

王新子以高票当选了新一届社区

党总支书记、居委会主任。自此

之后，公务愈加繁忙，但王新子

不仅把社区各项工作管理地井井

有条，还积极参加、组织社区志

愿者活动，热心社会公益事业，

被评为“杭州市功勋志愿者”。

真情付出为拆迁全力以赴
3月18日，康桥 社区启动征

迁工作，恰逢王新子膝盖旧伤复

发，医生建议马上手术治疗，但

是身为人大代表、社区书记主任

的她实在放心不下，依旧拄着拐

杖保持一天10户的上门频率，每

一个关键环节，她都亲自上门做

工作。在确保政策刚性执行保公

平的基础上，最终康桥社区在6

月22日完成“双签”清零。住在

康桥直街的龚紫香老人签约后，

主动要求与王新子合影，感谢王

新子长期以来对自己及老伴（已

故）的关照。

倾心履职为发展出谋划策
人大代表既要敢于为人民群

众说话，又要善于为政府和社会

的长远发展建言献策。2017年，

拱墅区人大常委会发出“剿灭劣

V类水，人大代表在行动”倡议

书，号召代表当好“四大员”，发

出人大代表的好声音。为此，王

新子经常带上记事本，深入到居

民区，收集治水良策；她带着“掌

上治水神器”，严格执行着一周

一巡河，一月一督查的工作制度，

认真记录着河道存在问题和代表

监督情况；她走进小学“大手拉

小手”，号召同学们争当节水治污

小小监督员。

作为连任两届的人大代表，

王新子对人大工作有了更清晰的

认识，她能够敏锐地从民情民意

中挖掘出有用的提案，还能认真

地参与到人大对各部门的督导走

访之中，充分发挥人大代表的主

体作用。

用行动承载责任
把“情”字融入事中
——记拱墅区人大代表王新子

编者按： 
“政之所兴，在顺民心。”他们是人民意志的表达者、群众利益的代言

人；他们承载着人民的嘱托与期盼，是群众与政府之间的桥梁与纽带。在

建设运河沿岸名区的大潮中，人大代表投身一线、履职尽责、紧盯密督、建

言献策；如此，本专栏将定期刊载我区各级人大代表在一线履职的风采实

录和心路历程，聚焦人大好作为、传播自信正能量。

环卫工人付智会（左一）刘俊芝到来让张阿姨格外兴奋
因为行动不便，王大伯大部
分时间只能待在家里
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图中讲解者为王新子


