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本报讯（记者 吴晶 通讯员 

诸晓岚 俞俊杰）近日，康桥街道

协同交警六中队、城管执法中队

的执法人员对西杨直街、郁世门

路开展“抱团式”道路交通综合

执 法，对 路 面上 违 停 的 大 型车

辆、拖挂车进行拖车处置，共拖

曳违停车辆4辆，确保了道路的

通畅。

“为解决各执法机构单兵执

法力量薄弱、处理方法单一的问

题，自今年3月以来，康桥街道积

极探索力量统筹、信息共享、综

合施策、互为支撑的“抱团式”综

合执法治理模式，切实助推‘美

丽康桥’建设。”康桥街道城管科

工作人员介绍道。

为 有 效 推 进“ 抱 团 式 ”综

合 执 法，康 桥 街 道 探 索 建 立了

“1+3+N”为主架构的联勤联动

综合执法机构。通过设立1个领导

小组以及指挥决策、信息收集、

联动处置3个行动小组，强化街道

党政办、社会事务科、安监站、拆

违办等N个职能科室之间配合，

针对车辆违停乱停、渣土滴漏偷

倒、店铺不规范经营、地块脏乱

差业态、污水废气偷排、工地安

全隐患等6大类问题，形成系统内

外上下联动，区域内部协调配合、

共同参与的强大合力。

“ 此 外，我 们 还 通 过 完 善

‘问题采集-分类判别-决断处

置-信息反馈’4项综合执法工作

流 程，以 及 建 立‘信息共享、会

议共享、处置共享’3项联勤联动

共享机制，让执法行动更具针对

性、更有行动力。”

目前，康桥街道已开展综合

执 法2 0 次，僵 尸车违 停 车拖 车

267辆。创新建而未交道路前置

介入管理，完成马桥路、扬蒋路、

皇蒋路、平马巷、康政路等5条道

路提前移交。此外，运河新城范

围（康桥路北侧、拱康路西侧）

车辆乱停放的管理已取得初步成

效，金昌路及康桥路道路及城市

家具的长效保洁持续落实，十四

中及新城小学等学校周边道路学

生安全问题得到有效解决。

“白帽”“黑帽”一起出动
“美丽康桥”建设走上“抱团式”综合执法新路子

本报讯 根据省委省政府工

作部署，8月19日起省第10督导组

将来拱墅区督导“三改一拆”（违

建别墅清查整治）、“五水共治”

（河长制）、生活垃圾分类等工

作。按照督导工作需要，特设立督

导投诉举报电话。

电话号码：88025125

                 88025653

投诉时间：8月19日—8月23日

我区公开督导投诉举报电话

三方协同治理   夯实基层基础

本报讯（通讯员 汤美玲 诸晓

岚）走进康桥街道康乐社区康晓

人家小区，虽然是政府保障性住

房，但放眼望去，处处干净整洁有

序，老人们坐在长凳上闲聊，孩童

们在一旁嬉戏……“我们这里，氛

围很好，遇到困难 还随时有人解

决，在这里住着很开心！”小区居

民小陈说。小陈的幸福感来自于社

区在基层治理工作中的精细化服

务探索与实践。

政 府 保障性住房小区，具有

居民结构复杂，低收入人群、困难

群体集中等特点，管理上一直是个

难题。为此，今年年初，社区不断

加强小区党组织建设，建立一户一

档，为居民提供精细化服务，壮大

居民“朋友圈”，搭建小区三方服

务平台，让一个保障性住房小区焕

发出勃勃生机。

“如何将来自五湖四海的人

拧成一股 绳，一直是我们在思考

的问题。”康乐社区负责人沈宇芬

介绍，为了拉近与居民的距离，社

区组织工作人员上门挨家挨户上

门走访，建立一户一档，提供精准

化、精细化的服务。比如，前不久，

听说小区居民小陈，因为意外需要

动手术，但是她家境贫寒无力承

担医药费，社区听说后第一时间上

门为其申领临时救助，解了她的燃

眉之急。

此 外，社区 还 推出了小区 文

明公约，组织 新 春 送福、欢 度 元

宵、迎接六一、重阳敬老等“邻里

文化”活动，增加居民对小区大家

庭的认同感。碰到小区的大事、难

事，社区与住保办、物业共同构建

三方协同处理机制，把大家汇聚在

“一张桌子”前，共商共议，进一

步激发居民的主人翁意识，解决了

小区治理难题。

精细化服务打通基层治理“最后一公里”

本报讯（通 讯 员 胡俊威 朱

琳）近日，半山街道社区卫生服务

中心的预防保健科内，二胎妈妈朱

女士不到一小时就完成了女儿预

防接种证的办理和乙肝疫苗的接

种。“我第一个孩子出生时，为办

这预防接种证，跑了两三趟，花了

一个多星期呢！现在办证和接种的

事儿可以一次办理，太好了！”

朱女士体验到的是我区新推出

的一项“最多跑一次”改革服务——

“出生一件事”。最近，区卫健局在

多个部门的支持下，推出了新生儿

疫苗办证接种一站式联办服务，实

现孩子出生后，从办理预防接种证

到注射疫苗只要跑一次。

孩子一出生，随之而来的就是

各类疫苗的接种。这在过去，群众

单独办理预防接种证需要跑一趟，

宝宝满月打预防针时再跑一趟，

如果材料带的不齐，还需要再跑一

趟。如今，在我区的社区卫生服务

中心的预防接种门诊已完成客户

端的更新升级，工作人员可以通过

“金苗系统”查看辖区全部新生儿

的产时迁入信息，提醒宝妈及时前

来办理预防接种证并为宝宝注射

疫苗。区卫健局相关负责人介绍，

目前，全区仅仅通过产时系统办理

的预防接种证就超过了190本。

此外，我区还在拱宸桥 街道

社区卫生服务中心、半山街道社

区卫生服务中心两家单位试点“身

后一件事”。群众到社区医院后，

工作人员现场指导下填写《身后一

件事登记表》，工作人员通过“杭

州市一窗受理平台”为其推送相关

证件及信息，就能办理死亡证明、

户口注销、丧葬费及抚恤金发放、

养老保险及医疗保险个人账户余

额一次性支付，火化证明等事项，

实现卫健、民政、公安、人力社保、

医保等部门事项一站式联办，一体

化服务。

一站式多证联办让“人生一件事”服务提速升级

本报讯（记者  黄冰）九 层之

台，起于垒土。平安，是拱墅流淌

的最美符号，也是拱墅筑起的和

谐幸福。而在这日复一日、年复一

年中的“平安建设”中，护航拱墅

平安的公安人，始终在用属于自己

的方式，继承平安精神，守护拱墅

人民的幸福生活。

他，是援疆维稳工作中的一等

功臣，是勤学苦练、细心专研的岗

位能手，是枕戈待命、果敢擒贼的

先锋表率，更是尽职尽责、热诚为

民的“刘大哥”。在拱墅公安执着

筑平安的征程上，56岁的刘宝喜，

如“钉子”一般，钉得深、立得定。

“当兵人”的坚守
18岁当兵，在军营锤炼近20

年，刘宝喜的身上，刻着“当兵人”

的烙印。

“部队出来的嘛，就是不怕

吃苦。”刘宝喜说，在那个年代，能

够进入部队，是一种锻炼，更是一

份荣誉。在部队，刘宝喜当过空军

雷达报务员，也做过后勤。因为亲

眼目送部队“前辈”上前线作战，

年轻的刘宝喜也想着好好锻炼，有

朝一日可以冲到一线保家卫国。

不过，这个“心愿”最终没有

实现，但这些时光，却给刘宝喜留

下了众多“惊喜”。2001年，部队

转业出来的刘宝喜，毅然走进了公

安队伍，成为康桥派出所的一名民

警。“那时候，到晚上9点几乎就见

不到人了，能见到的估计就是小偷

了。”夜里没人、头上没灯，在只有

8个人的康桥派出所，刘宝喜成为

了公认的“破案高手”，也见证了

拱墅平安环境的变化。

他曾一周抓获8个嫌疑人，不

休息；也曾通过眼神对视，就锁定

犯罪人。在那个偷盗高发的年代，

刘宝喜凭着强烈的责任心，守护康

桥一方平安。“什么抢劫、偷盗汽

车、飞车党等，只要是涉及犯罪，就

没有刘宝喜害怕的，很拼。”这位

同事眼中的“拼命三郎”，在康桥

一守，就是9年。

2010年，已经47岁的刘宝喜，

主动请缨成为一名援疆民警。在

零下二十几度的新疆寒冬，刘宝喜

与众多年轻战士一起，顶着扑面而

来寒风，踏着厚厚的积雪，一遍遍

地行走在巡逻路线上。因为出色，

2011年，援疆结束的刘宝喜加入了

治安防控机动队。

“PTU警长”的亮剑
 “PTU”，这是一个新警种，

也是一支集结精干力量的队伍，更

是一支随时能够处理突发事件保

护群众的屏障。

在当时，由于无经验可循，杭

州是参照美国、中国香港等地经

验，以实战、实用、实效为重点，自

我摸索。从跑步、游泳、引体向上、

仰卧起坐等基本体能训练，到格

斗、用枪、盘查、搜身、控制、看押

等基本警务技能训练，再到劫持

人质、杀人、爆炸等暴力犯罪处置

能力训练。

如此高强度的训练，已近50

岁的刘宝喜，却始终坦然面对。

“不会 就 学，我有经 验，只要 努

力，什么都扛得住。”勤学苦练、不

惧磨炼，让已经成为“老刘”的刘

宝喜，在队伍里脱颖而出，成为了

一名“PTU警长”。

在PTU的“战场”，刘宝喜展现

出了公安人不言放弃、不惧生死的

气魄。2014年，刘宝喜不顾个人安

危跳入寒冷刺骨水中，勇救落水男

子 ；2016年，刘宝喜第一时间冲到

自杀现场“刀口”救人；2017年，刘

宝喜再无任何防护措施情况下，爬

上6楼墙沿救回挂在窗外男孩……

“在战场上，什么都不能阻止

我们‘亮剑’。”在险情面前，刘宝

喜自始至终只有这一句话。

“警察梦”的传承
头戴贝雷帽，脚穿作战靴，一

身特警蓝，或车巡，或步巡，24小

时巡逻在拱墅街头……如今，已经

56岁的刘宝喜，依然英姿勃发。刘

报喜说，能够继续奋战一线，守护

城市平安，他很骄傲。

当然，这份“骄傲”不止于此，

还来自于同样身为警察的儿子崔恒

良。深受父亲影响，儿子崔恒良从

小就对“警察”情有独钟。“从小就

听父亲讲一些抓坏人的故事，就觉

得警察很正义，也很帅气。”崔恒

良说，从他记事起，父亲就在派出

所工作，“伟岸、刚毅”是父亲刘宝

喜留刻在他心里的形象。

2014年，崔恒良加入杭州景

区公安分局，正式踏入公安队伍。

“他会手把手地教儿子一些实战

技巧。比如，在 盘 查 嫌 疑 人的时

候，要特别注意对方的眼睛和手，

一旦对方的手往口袋里伸，就要特

别注意。”崔恒良说，父亲传授的

这些技巧，是他比别人更快进步的

一大原因。如今，崔恒良凭着自己

的努力，从派出所民警成长为刑警

再到指导员。

“为民保 平安，是 警察的荣

耀。”对于儿子的选择，刘宝喜笑

着说。“现在不管从警环境还是平

安环境，都大大提升了，身为警察

的荣誉感自然也越来越强。”警营

里的“上阵父子兵”，共同为平安

护航，刘宝喜的坚守仍在继续。

青蓝相接  两代公安人守护运河畔的“平安梦”

刘宝喜站岗维持秩序

壮丽七十年  奋斗新时代
庆 祝 新 中 国 成 立       周 年 特 别 报 道

拱墅故事

上塘河皋亭坝段河面油污垃圾“齐舞” 河道保洁工作亟待加强
本报讯 近日，读者王阿姨拨

打本报热线电话反映：“这两天我

沿着上塘河游步道早锻炼，发现河

面上有很多垃圾和大片油污，几天

了都没有清理。特别是今天经过

皋亭坝码头处，河面上竟然还漂

浮着一大袋垃圾，实在是很煞风

景！”同时，王阿姨还把当时拍摄

的河面照片同步发送了过来。

根据照片显示，河面上的确

漂浮着一个蓝色垃圾袋，据目测

里面装满了矿泉水瓶等垃圾。

8月15日下午，记者来 到上

塘河皋亭坝段进行暗访。沿着游

步 道 边 走 边 观 察，记 者发现 河

面上的确漂浮着很多树叶、白色

塑料泡沫等杂物。特别是在靠近

河道驳坎的位置，还飘着一段长

约200米、宽约2米的油污带，夹

杂着垃圾不断向外蔓延，河道环

境大打折扣。但是在记者暗访期

间，现场并没有看到任何河道保

洁人员。

就此问题，记者联系了属地

上塘街道。上塘街道城管科工作

人员告诉记者，该河道养护工作

是由杭州市路桥集团股份有限公

司负责的，街道之前也发现了这

一情况，已经向养护单位反映。

“受台风‘利奇马’影响，河岸边

路面的油污和垃圾被冲到了河道

里，由于油污带面积较大，同时

上游开闸放水不断带来 新的油

污，一时间难以全部清理。”

河道管理重在日常，难在经

常。作为大运河进入杭州城的唯

一通道，上塘河历来备受关注。

前几年，拱墅大力推进“五水共

治”，上塘河水质明显提升，环

境面貌有效改善，获得了群众一

致好评。未来还将在上塘河沿岸

打造具有独特韵味的风情小镇，

成为展示拱墅形象的又一窗口。

成果来之不易，更需精心呵护，

希望属地街道和职能部门克服

麻痹 松 懈思 想，坚决落实长 效

管理，让“水清、岸绿、河畅、景

美”的上塘河早日重现。

区委常委会召开会议
（紧接1版）园区、部门要补齐短

板，细化明确应急举措，进一步提

高预案的针对性、操作性、实用

性。二要着力强化日常应急演练。

要针对防汛、防台等内容，有针

对性地经常性开展实战演练，广

泛发动社会力量加入到应急救灾

队伍中来，为今后做好防汛防台

工作打下更扎实的基础。三要建

立健全防汛防台综合应急指挥平

台。要依托城市眼云共治平台，加

快建立一个集成多部门数据的应

急指挥系统平台，为精准研判灾

情、及时准确决策和快速应急响

应提供数据支撑。四要妥善做好

后续工作。要抓好次生灾害防范

工作，做好稳定市场供应工作，抓

紧修复受损设施，结合“三服务”

活动进一步做好企业、群众服务

工作，做好防台抢险先进事迹、

先进典型报道和防灾减灾宣传工

作，让防灾减灾意识深入人心。

（紧接1版）性、强化有效性，加强

制度建设，建立问题的收集、落

实、反馈机制，确保基层诉求得

到及时回应和有效解决。

在 上塘 街 道 第一 代 表 联 络

站，章燕一行听取了上塘街道经济

社会发展情况、街道居民议事会

工作开展情况，以及基层人大代

表和居民代表对政府和人大工作

的意见建议并予以一一回应。章

燕充分肯定了上塘街道今年在推

进经济社会高质量发展和居民议

事会工作中所取得的成绩。她强

调，各部门在实施老旧小区提升

改造、推广加装电梯等事民生关

键小事中，要认真推广和应用居民

议事会这一有效载体，为经济社会

发展凝聚更多合力。对于代表们

提出的具体问题，她要求与会部门

认真汇总梳理、加强研究实践，加

快推进传统企业转型升级、提高

安置房建设和管理水平、改善老

旧小区环境，努力将基层代表和人

民群众的呼声和要求落到实处。

区领导赴代表联络站开展联系基层代表和人民群众活动

本报讯（通讯员 沈星凯）8

月12日下午，杭州市推进“学习

强国”学习平台向全社会推广应

用工作部署会召开。会议表彰了

2019年度 首批 杭州市“学习强

国·学习家庭 之星”和“学习强

国·学习个人 之 星”。我区 上塘

街 道 胡 俊 威 家 庭、上塘 街 道 吴

凯峰家庭、区教育局胡建芳家庭

分别获得“学习家庭 之星”，区

委宣传部孙锦林、区科技工业园

区管委会祝依娜分别获得“学习

个人之星”。

自“学习强国”学习平台全

面推广以来，我区各街道、各部门

党员群众积极响应，全区上下涌

现出了一批爱学习、会学习的典

型人物和家庭。

为了让母亲尽快上手，胡俊

威手把手指导母亲入门。一起交

流学习心得成为这对学习“母子

档”每天的日常。吴凯锋的女儿

喜欢“平语近人”和诗词歌赋，爱

人喜欢医学用典、钻研业务，“学

习强国”上的“竞赛”给一家人

带来的不仅是知识，还有幸福和

欢乐。胡建芳校长夫妇是典型的

“学霸”家庭。“朗读者”“中国

诗词大会”“每日慕课”等内容，

成 为胡校 长 夫 妇对子女开展多

元化教育的好帮手。打开电脑、

App 扫 码、浏 览 文 章、挑 战 答

题……工作之余的一连串操作渐

渐成为祝依娜的一种“新常态”。

95后“学霸”孙锦林善于利用碎

片时间开展学习，他的学习积分

在党小组支部里一直名列前茅。

特 别 是 知 识 覆 盖 面 广、思 维 跨

度大、答错立即离场的“挑战答

题”，让孙锦林尤其着迷。

这 些，只 是 我 区 党 员 群 众

积极使用“学习强国”学习平台

热潮的一个缩影。随着“学习强

国”App逐渐成为生活中的“网

红”App，全区上下人人争当“学

霸”的学习氛围不断浓厚，“学习

强国”学习平台的覆盖面逐渐向

社区、企业延伸，学员们的学习热

情也愈发高涨。

截 至 8月 5日，我 区 注 册 加

入“学习强国”学习平台的学员

总数已达29898名，推广覆盖率

86.49%。

我区先进家庭和个人入选
全市首批“学习强国·学习之星”

上塘河皋亭坝段河面漂浮大量油污


