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2 019 年，我区 践 行“聚 天下 英 才而用

之”战略思想加快引聚高端人才，加速集聚

重大科创平台，为运河沿岸名区建设和大城

北崛起提供人才支撑。紧抓杭州市“一会一

赛”契机，成 功举办2019中德 生物经济大

会、2019“智汇运河”国际脑科学高峰论坛

和“中欧科研快车”科技创新合作宣讲会三

大活动，落地中德生物经济产业园、国际脑

科学（杭州）创新中心等31个重点平台和人

才项目，合作引进和推进建设上海交通大学

创新中心、中欧创新中心（中国-欧 盟技术

转移中心）、中德共塑创新对接中心等重大

人才平台9个，对接人才和科技创新项目150

余个，引进培育发达国家院士3名，“国万”3

名，市“521”人才1名，认定市级D类以上人

才50名。

创新办好三大国际人才交流活动
汇聚创新力量加快大城北崛起
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2019年，我区把满足群众对高品质居家

养老服务的强烈需求作为重要使命，深化实

施老旧小区“阳光老人家”社区居家养老服

务体系建设，着力打造全域没有围墙的养老

院。新建或提升改造33家“阳光老人家”站

点，实现60%以上的老旧小区所在社区建成1

家“阳光老人家”站点；率先在全市探索实施

“互联网+养老”信息化服务试点，全区11家

为老服务商入驻市民卡App，提供各类服务2

万余单；为51户困难老年人提供住房安全性

和无障碍设施等适老化改造，改善老年人居

住状况；试点实施“公益银行·阳光积分”项

目，登记“好帮手”3243名，服务人次34992

次，志愿服务满意率100%。2019年12月，我

区荣获“全国智慧健康养老示范基地”荣誉

称号，小河街道、和睦街道、祥符街道等3个

街道获得“全国智慧健康养老示范街道”荣

誉称号。

着力打造全域没有围墙的养老院 
满足群众高品质居家养老服务需求

2019年，我区主动融入“城市大脑”建设

框架，通过应用大数据、云计算等技术，积极

探索“智慧”+“共治”的城市治理新机制，探

索出一套以“摄像头自动采集+云边计算+线

下共治”为核心内容的“城市眼·云共治”治

理体系，实现对游商经营、出店经营等11类城

市管理问题的识别、处置和反馈。着力推进网

格信息采集由“人眼”逐步向“城市眼”的模

式转变，“城市眼·云共治”全面上线，累计采

集问题43万余个，识别准确率达90%以上。该

模式得到了省委常委、政法委书记王昌荣，省

委常委、市委书记周江勇调研肯定，得到《法

制日报》、中央电视台国际频道等国家级媒体

报道转载100余次，小河街道被确定为第二批

省级城乡社区治理和服务创新实验区。

深化“城市眼·云共治”基层治理模式
主动融入全市“城市大脑”建设框架
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2019年，我区按照“政府引导、市场运

作、公众参与”的原则积极推进电梯养老综合

保险，打造多元共治模式。试行将物业维修资

金作为保费资金来源之一，探索“保险”+“管

理”模式，确保既有住宅加装电梯可持续运行

和使用，全年新增参保电梯1216台，其中住宅

电梯915台，住宅电梯的参保率累计达40%。

目前全区参保电梯2716台，电梯故障率下降

20%以上，大修速度提高90%以上；全区电梯

投诉量下降33%，“96333”电梯应急处置量

占比下降30%。在2019年召开的全国特种设

备监察工作会议和全省特种设备监察工作会

议上，杭州市市场监管局和拱墅区政府分别

作了经验交流介绍，该模式获国家、省、市市

场监管局发文推广，入选全国第二届市场监管

领域政府类社会共治十大优秀案例。

以电梯养老综合保险为抓手
多元共治模式获全国推广

2019年，我区以党建为红色引擎，以“名

校引领计划”“名校培育计划”为总纲领，紧

紧围绕“学生健康成长，教师职业幸福，人民

满意”三个层面目标，不断创新“美好教育”

建设机制，倾力打造家门口的好学校，努力让

每一位拱墅老百姓享受到优质的教育服务。

这一年，北部教育提振新三年行动计划持续

推进，新投用华师大附校等10所学校，总建

筑面积超过25万平方米，扩充班级规模267

个，引进省特级教师5名，102个名特教师工

作室先后挂牌成立。拱墅职高青年教师石丹

荣获第45届世界技能大赛金牌。2019年4月9

日，袁家军省长赴长征中学调研高考综合改

革工作，对我区的教育工作给予充分肯定。

倾力打造家门口的好学校
让每一位拱墅百姓享有优质教育服务
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2019年，我区牢固树立“以人民为中心”

的发展理念，强化改革措施落实，大力推进

智慧医疗建设，加快构建全人群全生命周期

健康服务体系。成功创建全国青年文明号、

0-3岁婴幼儿照护服务全国试点、全国智慧

养老应用试点示范基地、国家级应急救护培

训基地等一批品牌。浙江大学医学院附属邵

逸夫医院大运河分院顺利开工，新华国际医

院、中国科学院肿瘤与基础医学研究所均落

户拱墅。新投用祥 符街道社区卫生服 务中

心、康桥街道社区卫生服务中心、小河湖墅

街道社区卫生服务中心，国家级应急救护培

训基地落户康桥中心。

引入高端医疗资源新投用社区卫生服务中心
构建全人群全生命周期健康服务体系

2019年，我区将安置房生活服务配套建

设作为一项重要的民生实事工程，为无数老

百姓圆了“安居梦”。一年来，锦绣嘉苑一期、

蔡马人家一期、康和嘉苑、善贤人家、隽逸花

苑、锦文雅苑6个安置房小区生活服务配套项

目列入新增布点和提升改造建设任务。其中，

共招引云蚂蚁、天猫超市、明康汇、左邻右舍

等商业配套企业91家，涵盖超市、生鲜、果

蔬、粮油、药店、早餐、小吃、教育培训等8类

业态，为10个社区、近3万社区居民提供了5分

钟小区商业服务配套圈。

落实民生实事工程圆百姓“安居梦”
完善5分钟小区商业服务配套圈
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拱墅区2019年度“激情创业十件大事”评选

2019“智汇运河”国际脑科学高峰论坛 小河街道长征桥社区“阳光老人家”

“城市眼·云共治”管理平台

华师大附校外景

善贤人家“美好生活加油站”

康桥社区卫生服务中心

市场监管局工作人员检查参保电梯运行情况
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“2019拱墅激情创业十件大事”评选选票 

投票人姓名                      身份证号码                                               联系电话                                          

序号 投票 序号 投票 序号 投票 序号 投票 序号 投票

1 2 3 4 5

6 7 8 9 10

11 12 13 14 15

微信号：gswfw2014

“拱墅发布”微

信公众号同步启动线

上投票活动，扫一扫

赶紧来投票吧！

评选须知

2019年拱墅“激情创业十件大事”评选投票自2020年1月19日起至2020

年2月5日止。区“两会”人大代表、政协委员可填写选票投入设在区政府1号

楼1楼大厅的投票箱内，社会公众填写的选票可邮寄或通过街道组织回收送

到拱墅区委宣传部“激情创业十件大事”评选办公室（拱墅区委宣传部1918

室），投票截止日为2020年2月5日（以邮戳为准）。选票复印无效，每人限投一

张选票，每张选票须选满10项，多选或漏选无效，涂改作废票处理。


