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十大产业平台引领大城北崛起  成为拱墅经济发展的重要支撑

2019年，我区以十大产业平台为主战场、以特色小镇为经济

领域改革突破口，高标准、高质量推进十大产业平台产业转型升

级、动能持续转换、产业生态完善、科技人才集聚，构建了一批

以数字经济和“新制造业”为主打品牌的产业集群。智慧网谷小

镇由拆迁做地全面转入开发建设阶段，360产业园、招商蛇口华

东总部等一批重点项目先后开工，联想科技城、58集团华东五省

市总部、浙数文化完成土地出让，小镇客厅建成投用。2019年，

十大产业平台实现主营业务收入735亿元，增长13%，成为拱墅

经济发展的重要支撑。运河财富小镇入围中国商务区联盟会员单

位。汽车互联网小镇成功入选省级产业创新服务综合体和省级培育类特色小镇，运河汽车互联网产业

园获评国家级科技孵化器。上塘电商小镇荣获联合国跨境贸易创新发展杰出贡献奖。

坚持“最多跑一次”改革为引领  区域营商环境走在全省、全市前列

2019年，我区聚焦六大营商环境，通过“三给”举措，全

力推进拱墅一流营商环境建设，大力推进“最多跑一次”改

革提质扩面，实现区级政务服务事项100%“最多跑一次”、

企业开办一日办结、一般企业投资项目开工前审批最多60

天，个体工商户开办简化流程被全市推广，受到企业广泛好

评。大力实施“双招双引”，出台“拱墅招商七条”，成功引进

中科院计算所数字经济产业研究院、中国铁建华东总部、蓝

疆创新、中德生物经济产业园、魏尔啸联合医学中心等一批

重要产业和人才项目，引进院士、国家和省市高端人才13名。

在7月、12月两次第三方评估中，我区营商环境分列全省、全市榜首。

公共项目引领大城北开发建设  城市风貌和城市功能不断完善

2019年，我区紧紧围绕高质量建设运河沿岸名区的总目标，

以公共项目建设专项行动与留用地项目攻坚行动为抓手，高质量

抓好157个大城北规划建设项目，平稳有序保障90个省市区重点

项目开发建设。加快推进“七纵八横”主次干道建设，永宁路、云

锦路等26条道路先后开通，地铁5号线建成通车，14个地铁站点

全部进场施工。成功引进新华国际医院，邵逸夫医院大运河分院

开工，华师大附校、育才登云小学等10所学校投用开学，大城北

优质公共资源不断增加。大力开展留用地项目攻坚行动，实现留

用地项目开工11个、投用5个，经合社集体经济发展步入快车道。

大力推进回迁提速工程，安置房项目全面开工，在建面积达328万平方米，回迁安置1333户，省级试点

瓜山未来社区投入运营。

大力度推进去低除乱治污染  精耕细治“绣”出美丽新拱墅

2019年，我区继续推进生态文明建设，深入实施“美丽

拱墅”专项行动，半山电厂综合改造提升工程全面开工，2

座冷却塔和1座煤机烟囱安全平稳拆除。完成“污水零直排

区”4个街道整街创建、226个生活小区雨污分流改造、草坝

巷等11个区级道路雨污分流收集系统工程；建成塘河片区

环河健身绿道，61条河道水质稳定保持在V类及以上，余杭

塘河—五常港（塘河片区）获评省级“美丽河湖”，再次荣获

“大禹鼎”。建成小区再生资源回收网点150个和1支97人的

“回收小哥”队伍，66个生活小区实现“定时定点”投放。成

功创建省“基本无违建区”。精心打造康桥路沿线20万平方米花海项目，成为大城北网红打卡地。

坚定不移实施文化引领战略  大运河文化带建设不断结出新硕果

全域推进基层治理专项行动  开创平安建设新格局

2019年，我区坚持以改革创新精神狠抓基层基础，社

会治理创新亮点纷呈。不断发展新时代“枫桥经验”，建成

投用区社会治理综合服务中心，实现矛盾纠纷化解“最多跑

一地”。深入开展“网格深化赛”“三方治理赛”“城管绣花

赛”“文明创建赛”“积案化解赛”，基层基础工作更加扎实

规范。深化社区治理创新，积极推进综合服务岗模式改革，

全省率先完成股社分离工作，“三方办”模式获《人民日报》

专题点赞，安置房三方协同治理入选省级标准化试点，基层

多元共治格局不断完善。校园食品安全片组化管理规范和工

程车专用道管理方法全市推广，智慧安防小区数量居全市首位并被列为省市样板。全区已打造“运河

平安管家”阵地115个、平安版“三化融合”小区15个。

2019年，我区始终践行为人民谋幸福的价值追求，推动老

旧小区综合改造提升工作，强化顶层设计，打造一政策、一计

划、一流程的工作体系，规范旧改工作。完成第一次征求意见

103个小区，均达到两个2/3要求；完成初步设计方案103个，完

成第二次征求意见小区86个，正在进行第三次征求意见小区18

个；和睦新村二期与大关东二、东三苑3个项目已先行开工。李

克强总理视察和睦新村旧改工作并提出“建设宜居城市首先要

建设宜居小区”。

做好老旧小区综合改造提升  践行为人民谋幸福的价值追求

新时代文明实践中心晋身全国试点名单  打造新时代文明实践拱墅样板

2019年，我区紧抓省级试点机遇，因地制宜打造理论政

策宣讲、文化服务、文明风尚培育等六大平台，依托区图书馆

（文化馆）、街道文化站、社区文化家园等，融合打造“中心、

所、站、点”四级阵地，蔡马、善贤社区文化家园认定为2019

年度市五星级社区文化家园。建立志愿服务总队，组建运河

先锋、平安法治、公益伙伴、卫生健康等11个区级志愿服务

联盟，培育推进“孝心车位”“爱心理发”、文明集市“一场

十角百站”学雷锋志愿服务等品牌项目。中央文明办新时代

文明实践志愿服务首批示范项目——全国书法教师“蒲公英

计划”志愿服务项目总部落户拱墅。2019年10月，新时代文明实践中心晋身全国试点名单。

过去的2019年，对拱墅而言，是丰收的一年，也是不平凡的一年。这一年，拱墅扛起大城北崛起大旗，以实施“6+4”专项行动为主抓手，比学赶超、扎实奋进，推

动经济社会各项事业迈上新台阶。城区北部风貌和城市功能不断完善，大运河文化带建设不断结出新硕果，老旧小区宜居品质持续提升，城市大脑引领下的社会治理

不断创新，“最多跑一次”改革提质扩面，“走亲连心三服务”动真碰硬走深走实，赛场赛马成为拱墅干部的新常态，数字经济、新制造业成为区域发展的新产业新动

能……全区上下始终保持干事创业的激情，交出了一份满意“答卷”。

最是一年春好处，坚定奋斗正当时。新的一年，拱墅将扬帆起航，开启新的征程。在当前疫情防控和经济社会发展两手抓的重要时期，拱墅将鼓足干劲、化危为

机，进一步发扬艰苦奋斗、激情创业的精神，以大力实施“六大专项行动”为主抓手，实现疫情防控和经济社会发展“两手硬、两战赢”。

2019年，我区践行“聚天下英才而用之”战略思想加快引聚高

端人才，加速集聚重大科创平台，为运河沿岸名区建设和大城北崛

起提供人才支撑。紧抓杭州市“一会一赛”契机，成功举办2019中

德生物经济大会、2019“智汇运河”国际脑科学高峰论坛和“中欧

科研快车”科技创新合作宣讲会三大活动，落地中德生物经济产业

园、国际脑科学（杭州）创新中心等31个重点平台和人才项目，合

作引进和推进建设上海交通大学创新中心、中欧创新中心（中国-

欧盟技术转移中心）、中德共塑创新对接中心等重大人才平台9

个，对接人才和科技创新项目150余个。新引进发达国家院士、“国

万”“省万”、市“521”计划等高端人才13名，新增市级高层次人才114名，同比增长110%。

创新办好三大国际人才交流活动  汇聚创新力量加快大城北崛起

着力打造全域没有围墙的养老院  满足群众高品质居家养老服务需求

2019年，我区把满足群众对高品质居家养老服务的强烈

需求作为重要使命，深化实施老旧小区“阳光老人家”社区居

家养老服务体系建设，着力打造全域没有围墙的养老院。新建

或提升改造33家“阳光老人家”站点，实现60%以上的老旧小

区所在社区建成1家“阳光老人家”站点；率先在全市探索实施

“互联网+养老”信息化服务试点，全区11家为老服务商入驻市

民卡App，提供各类服务2万余单；为51户困难老年人提供住房

安全性和无障碍设施等适老化改造，改善老年人居住状况；试

点实施“公益银行·阳光积分”项目，登记“好帮手”3243名，

服务人次34992次，志愿服务满意率100%。2019年12月，我区荣获“全国智慧健康养老示范基地”荣誉

称号，小河街道、和睦街道、祥符街道等3个街道获得“全国智慧健康养老示范街道”荣誉称号。

2019拱墅                 十件大事揭晓激情创业激情创业

本版供稿  汪建军

智慧网谷小镇客厅

导办服务助力企业办事提速增效

康桥花海

区“信访超市”大厅

蔡马社区文化家园

小河街道长征桥社区“阳光老人家”

瓜山未来社区

2019年，我区高质量抓好“一址两街两园三馆两中心”十大

文化项目建设，显宁寺、大运河文化艺术中心、大运河文化时尚发

布中心、区文化规划馆、民俗迹忆馆精彩亮相，祥符桥传统风貌

街区、运河湾音乐广场、拱宸匠人馆实现开工，大运河亚运公园、

大运河中央公园加快建设。大力推进文旅融合发展，成功举办首

届大运河戏曲节、大运河国际钢琴艺术节等品牌活动，参与群众

超300万人次，运河景区年接待游客突破1200万人次。拱墅扎实

推进大运河文化带建设的做法，被省委书记车俊赞誉为认真贯彻

习近平总书记重要指示精神、落实“两个维护”的先进典型。
大运河文化艺术中心

和睦新村“颐乐和睦”养老街区入口

2019“智汇运河”国际脑科学高峰论坛


