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守护红色“主阵地”
匠心深耕“品质生活”

自占地面积逾5800平方米的上塘街道党群

服务中心投用以来，辖区居民参与党建活动的积

极性与日俱增。

疫情期间，为让居民们更舒适地享受服务，

中心设立“红色便民服务站”，提供磨剪刀、修

伞、理发、补鞋、小家电维修等各类服务。特殊的

时期，甚至还用上能够进行“三语广播”的“战疫

号”党群服务方舟，提供“移动式”上门服务。

“能够收获群众的肯定，中心为广大党员群

众的服务热情更加高涨，中心建立了志愿者群，

至今已有200多人加入并参与服务，每月还有新

鲜血液涌入。”上塘街道组织委员罗赟华介绍，依

托“西湖先锋”“学习强国”平台，党群服务中心

对党员志愿者参与服务情况实行动态管理，积分

可以兑换一些服务或商品。

“我们专门制定活动轮值表，在街道帮助

下，发 动 社区、经 合社轮流 在中心 开展“周活

动”。仅7月，就开展暑期课堂、书画展等‘不忘初

心·喜迎建党99周年’系列活动20余场。”心巢公

益相关负责人说。

据悉，中心除了提供党员组织关系接转、流

动党员接待与服务、党员培训教育、人才引进和

英才项目孵化等党建业务服务，还入驻了退役军

人服务站，并提供人社、医保、就业等“最多跑一

次”便民服务。

今年5月，中心开通“上塘好声音”直播间，

皋亭社区居委会委员、隽逸花苑小区党支部书记

张跃勤，浙江晒福社会心理研究院核心咨询师孙

凌，武汉好人圈抗击新冠肺炎中医防治及心理疏

导志愿服务队副队长林小娜，杭州市第三批援助

湖北的抗疫医疗队队员李佳琪等轮番上台，分别

围绕最强、过硬支部培育创建经验分享、疫情下

的心理援助工作及自我心理调试以及援鄂战疫

故事分享等内容，对全街2800多名党员干部开展

“战疫情·砺精兵”春训云培训，积极引导大家学

思悟践，汲取新时代新思想。

“七一”前夕，中心内各类好看好玩“运味”

十足的打卡活动吸引了成百上千的党员群众慕名

前来。大家拍摄视频美照，上传至抖音、快手与

西湖先锋“我行我show”等平台，热情地为这个

上塘党建“新地标”积极引流，中心俨然成为我区

“一轴三圈”运河党建精品示范带的重要打卡之

地。截至目前，已吸引9.4万余人次前来参观学习。

“街道党群服务中心每周都会开展为民服务活动，帮助

我们居民解决一些繁琐小事，真的很暖心……”80岁高龄的老

党员吕阿姨笑着说道，一字一句里满是对党群服务中心工作

人员以及志愿者们的肯定。

今年以来，上塘街道根据区委组织部“墅享坐标”阵地

建设要求，围绕“党建引领发展、助推城市转型、提升基层治

理、共享品质生活”主题，不断完善以党群服务中心为核心的

街道-社区-小区三级“红色战斗堡垒”体系，构建居民身边的

“红色服务圈”，为拱墅建设“重要窗口”增添最美丽的风景，

共享城市美好生活。

今年，围绕社区党组织培育重点，街道党工

委在精准把握“政治、德治、自治、精治、法治、

共治”六治的基础上迭代升级红领安居家园“六

治工作法”，不断深化社区赋能增效，强化党员

干部密切联系群众意识、提升服务能力，打造

独具上塘特色的“善治六策”鲜活样本，以党建

“活的灵魂”激起基层治理“一池活水”，实现

“群众困难诉求有人帮”“生活服务有人管”的

良好局面。

社区、业委会、物业三方协同的基层治理体

系日益崭露锋芒，‘三方’如同一个大家庭，互相

理解，互相扶持，推动各项工作有条不紊。

在上塘，有回迁安置小区，还有老旧小区，

街道强化党建引领，结合社区分类精细化治理要

求，实施“微治理”项目，推动治理破难增效、提

质扩面。如老旧小区注重基础设施改造提升、回

迁安置小区注重引入“智慧+”、商品房小区注重

生活品质提升，通过“六治工作法”、民主议事等

机制共同协商治理，累计收集民情民意300余个，

协调解决245个。

善贤建好“社区小脑”，让数字化转型为社

区精细化治理赋能聚力，“善贤微脑”的推出，使

居民足不出户就能在线下单服务，打造党员群众

身边“不打烊”的家。 

拱宸社区借助智慧数据打造“零跑时代”，

“让数据多跑路，让群众少跑腿，甚至零跑”。

皋亭、蔡马社区组织成立“隽逸红”与“红领

先锋”志愿服务队，将党员干部直接联系服务群

众工作落细落实，为党组织在“最基层”赢得了

感召力和凝聚力。

假山路、绍兴路社区在老旧小区改造提升过

程中，充分依托“社区红盟”与“红领业委会”集

民意民智，落实三方协同治理。

七古登社区探索成立“大家谈·红桥议事

会”实现社区自治，有效破解垃圾分类设施布点

等疑难杂症……
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升级“六治工作法”  
激起基层治理“一池活水”

做实党建“朋友圈”
助推区域党建“深度融合”

一直以来 上塘街道党工委不断 创新组织覆

盖，织密“一张网”，切实增强城市基层党建与时代

“同呼吸”的潮流感。

为更好地服务党员群众，根据不同服务对象

以及需求，街道将国企、学校、医院、非公经济和社

会组织党组织链接在21个经合社、社区，做实党建

“朋友圈”。街道分别与建华文创集团、詹氏中医

骨伤医院、顺丰速运及天和建设集团等20家单位

通过区域化党建联盟，因地制宜实施各类“党建红

盟汇”为民服务工程，引领区域党建“大融合”，实

现共治共享“大格局”。

依托已建成的七古登、浙大城市学院、拱宸和

中铁太阳城4个“运河城市驿站”，皋亭隽逸花苑、

蔡马第一网格党支部等过硬党支部以及“传心工作

室”“赵大姐谈馨室”、双湾国际党群服务室、隽逸

花苑党群服务站等“红色阵地”，充分发挥“七品”志

愿服务先锋队的辐射、带动作用，不断延伸上塘党建

服务链，放大“党建红盟汇”品牌效应，引导更多基

层党组织联合开展精准式公益服务，画好以“党建共

建、携手北建”为主题的共建共治共享“同心圆”。

抗疫期间，发动“党建红盟汇”成员单位开展

爱心捐赠30余次，筹集物资款项达280万元，组织

志愿者们下沉基层一线、深入卡点值守320人次。

6月初，街道党工委根据“党建红盟汇”成员单

位资源和优势，制定“资源库”与“需求单”匹配方

案，指导各单位逐个认领“创业帮·梦想插翅”“仁

爱义工·健康相伴”“红盟圆梦·情暖小候鸟”等党

建共建项目，进一步搭建成员单位参与社区治理、

服务居民群众的平台，把精准施策、科学管理、多

方联动的有效机制进一步优化运用到加强基层治

理实践探索中，做到抓疫情防控和抓经济社会发展

“两不误”。
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党群服务中心内部组织生活空间

上塘街道党建红盟汇抗击新冠肺炎疫情捐赠仪式

“上塘好声音”直播间开展党员云培训

举办社区轮值周活动

善贤社区“智慧微脑”平台


