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“党建+”搭建助企惠民新平台
   祥符街道打造全域服务阵地  形成共治共享朋友圈

还应毫末长，始见拂丹霄。要领着百姓往红火的日子奔，首先要筑牢基层磐石，发挥红色引擎力量。

近年来，祥符街道以党建引领为“大动脉”，全面激发经济发展、城市建设、基层治理的跃动“脉搏”。通过“党建+载体”“党建+治理”“党建+共建”，走出了一条

“社区引领公转”“居民和谐自转”，以新时代党建引领基层治理现代化社区治理新路径。街道通过推动基层党建与重点工作、日常工作同谋划、同部署、同推进，使广大

党员有需要、有平台、有意愿参与到党的建设中来，铺就一条基层党建和工作创新双向发力、同向发展的长效之路。
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“街道党群服务中心定期都会开展

便民服务活动，极大地丰富了居民的业

余文化生活，真正服务到大家心坎上。”

家住蓝孔雀社区的丁雪建笑着说道。

自去年7月祥符街道党群服务中心

正式投入使用以来，多种活动轮番上

演，累计承接各类活动1300余场次，服

务党员群众28万余人次。祥符街道党群

服务中心位于春雀街92号，建筑面积

3000平方米。中心内含党群之家、聚力

联盟、文化家园等十大功能区域，为更

好地服务、教育和凝聚群众提供功能齐

全的共享空间和红色家园。

为提升基层党组织的组织力、凝聚

力，近年来，祥符街道精心打造“街道-

枢纽-社区”三级党群阵地，按照高标

建设一批、集中开放一批、亮化提升一

批三步实施。截至目前，辖区17个社区

已实现党群服务中心全覆盖，建成面积

超1万平方米，构筑“两中心两枢纽多

分支”党群服务阵地新架构，全面铺设

“10分钟党建惠民圈”。这意味着党员

群众平均1公里范围内就能找到1个党

群服务中心，找到党群服务中心就找到

了基层党组织。辖区党群服务中心统一

设置新时代讲习所和党建书吧等，并通

过智慧党建和多方会议系统实现互联

互动。

疫情期间，为更好服务居民群众，

扶持周边小微企业及个体工商户的发

展，祥符街道创新推出“蓝聚汇”智能云

服务程序，为辖区内人才、企业及各方

社会资源力量搭桥，实现人才资源激励

和爱心传递，进一步提升党群阵地利用

率、人才资源共享率。“蓝聚汇”依托阳

光老人家、青年之家、百姓健身房等文化

场所，不断吸引辖区居民广泛参与，日均

参与人数可达200人次。在“蓝聚汇”小

程序中还有积分兑换活动，通过向居民

征集闲置物品，链接商户优质产品，对

接社会福利机构，将其纳入中心的各类

服务项目，实现资源和服务兑换。

“以前也有人做志愿者，且社

区各类志愿者队伍繁多，但大多都

是零散着做，没有形成组织，志愿服

务质量很是一般。”秀水社区书记孔

淑芳说。从刚开始的“摸着石头过

河”，到如今的轻车熟路，可以说孔

淑芳见证了“搭把手”党员志愿服

务队的成长与发展。

为打通服务居民群众的“神经

末梢”，今年，祥符街道以宣传“家

门口的好党员”为载体，自发形成

“搭把手”服务队等党员志愿组

织，鼓励小区党员亮身份、亮承诺、

亮行动，充分发挥党员干部的“榜

样”作用。截至目前，“搭把手”服

务队累计开展志愿服务300余次，

总服务时长2000小时。同时，深

化小区党组织与企事业单位党组

织开展区域党建共建，建立“党建

微盟”，引入小区医生、小区教师、

小区律师等专业第三方力量，打造

“家门口的便利店”，形成服务小

区党建的“朋友圈”和“帮帮团”，

积极引导能人党员、能人业主为居

民提供无偿或低偿服务，创树“家

门口的好品牌”。

自拱墅区新时代城市基层党

建共建暨“运河红盟”服务保障中

心大会召开以来，为联合辖区内外

有效资源，街道通过整合区域党建

共建资源，推进省、市、区、街四级

联动体系建设，组建“祥符党建红

盟”。通过坚持不懈的努力，与包

括省自然资源厅、省档案馆、杭州

银泰城在内的省市区机关、企事业

单位达成共建协议，成员单位达50

余家。如今，“朋友圈”力量越聚越

大、运行规则越来越顺、共建绩效

越来越好。党建共建这片资源已经

成为助推城市转型发展的重要动

力，将祥符这片沃土打造得更有活

力和生机，为打造实力、魅力、活力

祥符增添新动能。

治国安邦、重在基层。小区治理是

城市社会治理的切入点与落脚点，直

接影响着人们的安全感、获得感和幸

福感。

7月16日，祥符街道第一批36个小区

党组织领导三方协同小区微治理正式挂

牌并实体化运作，36名小区专员下沉小

区亮身份，这也标志着祥符街道作为全

区试点街道在小区“微治理”工作中迈出

了新的一步。

今年以来，根据区委深入推进党组

织领导三方协同小区微治理工作部署，

祥符街道以“构建10分钟服务圈”“解

决最后100米”为目标，创新小区治理体

系，深化三方协同治理机制，选取申慧社

区、阮家桥社区为试点，着力解决力量

下沉、党建引领、干群粘合、三方协同、

数字赋能等五方面问题，努力构建党组

织领导三方协同小区“微治理”新格

局。值得一提的是，申慧社区慧园小

区积极探索微党建、微自治、微机

制、微项目、微平台、微服务“六微”

工作法，通过“议享幸福”党群议事

流程共协调解决地下车库渗漏、垃圾

箱体改造等小区治理热难点问题20余

个，获得了居民的一致好评，为拱墅基层

治理贡献智慧和样板。

截至目前，祥符街道党组织领导三

方协同小区微治理工作已在全街16个社

区的87个小区正式推开，共有93名社工

下沉小区担任小区专员。接下来，到岗的

小区专员将重点做好小区党建、民情联

系、资源统筹、三方协同、信息采集、矛

盾调处等工作，进一步推动基层治理重

心向小区下移，真正让小区成为基层治

理的最小单元。

把准小区“微治理”脉搏 

让居民小区成为幸福家园

构建“10分钟党建惠民圈” 

推动党建惠民、服务惠民

编织“互动互融共建网” 
扩大党建朋友圈 

申慧社区“六微”工作法

祥符街道党群服务中心

方家埭社区运河驿站开展“粽香端午”主题活动 申慧社区慧园小区开展便民服务暨垃圾分类宣传 庆隆社区运河城市驿站定期开展“红色读书会”
祥符街道“蓝聚汇”智能云平台


