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“拱”创“无疫单元” “墅”说别样温暖
疫情就是命令，防控就是责任。面对近期“多点散发”的疫情，连日来，拱墅积极行动，推进无疫工地、无疫物流、无疫商场等系列“无疫单元”创建。在这场春日的疫情“双向奔赴”里，拱墅

“白衣红甲”纷赴一线，彰显“无疫单元”创建责任担当，实现最小单元防控，共建共享美好生活。

筑牢“最小单元”疫情防线

专项小组进驻41个快递点

每天一大早，下沉干部许靓开车赶到位于华西路的一家快

递点，检查快递点的消杀记录，查验工作人员健康码、核酸检测

证明，监督每个分拣员和快递员正确佩戴口罩，确保每个进出

的包裹都经过全面消毒处理……这个有着40多人个快递员的快

递点，是她近期助力疫情防控的主战场。

为了杜绝防控漏洞，许靓还要查看监控录像，确保她不在的

这段时间，所有的防控要求都一丝不苟地执行。遇到来找快递的居

民，许靓还会耐心地普及“正确的拆快递”知识。

石桥街道区域面积大，和许靓一起到石桥街道的107名下

沉干部，极大地缓解了防控一线人手短缺的难题。“石桥街道

第一时间统合区、街、社三方力量，组建了41个三人专项检查小

组，驻点辖区41个快递网点进行点对点监督检查，全面做好快

递点、快递从业人员、快递物品的人防、物防和全面消杀，通

过严查严堵防控漏洞和抓实抓细防疫举措扎紧‘人物同防’篱

笆。”石桥街道相关负责人表示。

除了快递点，各类市场也是“人物同防”的重点。石桥街道

联合派出所、综合执法中队、市场监管所等力量组建驻点专班，

进驻市场开展全天候监督检查，督促市场工作人员做好核酸检

测，指导市场完成货物消杀，要求经营户严格落实疫情防控要

求，筑牢安全屏障。

数字化管控  传递“武林温度”

武林街道以创建“无疫单元”为牵引，进一步建强

指挥体系、完善工作机制、科学调配力量，坚决打赢疫

情防控仗。在7个社区分别设立7个“一老一小”核酸检

测点，每个点位有两到三组核酸检测人员同时进行采

样工作。再由街道分管领导带队，逐个对核酸检测点

现场布置进行检查验收。

整合各单位下沉干部力量，在社区、企业和人流

量大的路口、街区、综合体、地铁口设置50余个检测

点，并采取上门服务、扫楼扫街等补充形式，立体、全

面、多点开展核酸检测工作。

武林街道积极落实“班子包社、科室结对”机制，13

名班子成员、200余名机关干部、社工分片包干、责任到

人。注重上下联动，联合公安、卫健、工商、城管、司法等

力量，强化街域执法联动，及时告诫、查处违规行为。

坚持三方协同机制，整合辖区资源力量，凝聚起疫

情防控的强大合力。坚持“硬隔离”+“暖心服务”、“技

防”+“人防”，对重点部位、重点场所实施“数字化”管

控，实行远程数字化24小时值班值守，运用数字赋能开

展全程服务、精准服务、联动服务，传递“武林温度”。

守好防疫“前哨站”

余杭“聪哥”：我有幸见证了一场伟大的友谊

３月12日，余杭瓶窑镇团委书记江聪也来到拱墅这一隔离点。余杭“聪哥”和拱

墅“楼哥”刚见面，就面临隔离酒店内部设施需要重新改造的难题，两人迅速组建

了临时联合团支部、临时联合党支部，将隔离点内的人员拧成一股绳，大家各展所

长、分工明确，用了不到一天时间，就完成了室内装修的全部工作。之后，两位“点

长”又带领隔离点工作人员们一起完成了一件又一件艰难的任务。

“聪哥”的爱人根据两位“点长”的工作照片亲手绘制了一幅卡通漫画，看着漫

画，余杭“聪哥”感慨，“因为疫情，我有幸见证了一场伟大的友谊。”在共同完成本

次集中隔离保障任务后，“聪哥”和“楼哥”相约：等疫情结束后，要一起去看杭州

最美的风光。

拱墅“楼哥”：你安心住这儿，其他交给我们

52岁的“楼哥”楼汉峰是区委统战部的一名调研员，谙熟数字智控系统的他

2020年起便积极参与各项疫情防控工作。当他接到拱墅余杭两区联动战疫任务，带

队入驻隔离点时，便迎来了来自余杭的76名隔离人员。

“你安心住这儿，其他交给我们。”在隔离点，“楼哥”组建了一支由团员、党员

志愿者、酒店工作人员等组成的“红色帮帮”队，第一时间回应群众期盼、解决群众

困难。他们24小时轮岗驻守，随叫随到，为隔离人员提供全方位贴心服务，用温情将

隔离点变为群众的“家”。

内防反弹，外防输入。筑牢防线，时不我待。针对目前多地散发疫情情

况，根据杭州有关部门疫情防控要求，3月19日晚，拱墅连夜召开专题会议，部

署半山入城口防疫查控各项工作。会议一结束，相关部门街道倒排时间表，连

夜落实人力资源队伍、硬件保障、水电网络保障、监控安装、防疫物资、现场

核酸检测、办公物资、引导牌工作牌地址码等各项工作。3月20日中午12时，半

山入城口防疫查控点正式启动。现场配备了公安安保、高速交警、医务人员路

政交通人员、数据局人员、街道人员、志愿者，轮班值守，24小时对中高风险

区域来杭车辆、人员进行查控检测，做到早发现、早预防、早处置，坚决阻断

疫情输入途径。

同时，为秉承“支部建在连上”的优良传统，充分发挥党组织在疫情防控

工作中的战斗堡垒和先锋模范作用，3月22日下午，区公安分局联合浙江骨伤

医院、市交警支队高架道路大队绕城东线中队、市交通运输行政执法队、区

数据局、半山街道等，在杭州绕城半山防疫检查站战地成立临时党支部，铸牢

“外防输入”第一道防线，守好防疫“前哨站”。

展现“一线工作者”硬核担当

位于康桥街道吴家墩社区

的丰乐公寓，作为顺丰小哥集

中居住地之一，面临了巨大的

防控压力和挑战。在本轮疫情

当中，社区工作者无论风雨烈

日，坚定地守护着小区。这其

中就有因结石手术住院治疗，

但出院才不过两天就又返回岗

位的范晨晨。“所有人都在满

负荷运转，同事们都这么忙，

我不好一个人独自休息 。”范

晨晨坚定地说。

“我在这里，集齐了党员、信

息员、临时厨师、临时应急医务

员及临时宣传员的身份。”叶峥

嵘说着，口罩下的眼睛弯成了月牙

儿。这个“95后”姑娘原本是星级

酒店的后厨，从星级酒店的后厨

到拱宸桥街道平安办，她选择把

专业留作了爱好，把事业设置成了

“街道办事员”。后又因疫情错过

了自己的订婚宴，但她对此毫无

怨言。从高级厨师，到一线抗疫的

“大白”，叶峥嵘的这段人生经

历，为这段注定不凡的岁月，留下

了珍贵的定格。

“其他人家里有小孩需要照顾，这种任务就我去吧！”天水街道三方办成员周月枝在接到支援隔离

点的任务通知后，主动请缨，第一时间赶往隔离酒店参与后勤保障工作。在隔离点的服务保障中，她积

极回应群众期盼，主动解决群众困难。结束隔离后，居民还为他们送上了“疫情无情人有情 大爱无疆暖

人心”的锦旗，短短两行字让周月枝十分感动，“其实这些事情都是我该做的，也要感谢他们对我工作的

认可。”

创新“门长”制  安装数字防疫机

康桥街道创新以“门长”制和“三合一”防疫一

体机为抓手，软硬结合筑牢“无疫单元”防线严守疫

情防控“最后一米”。

康桥街道辖区19个小区和各企事业单位建立了

“门长”制。“门长”需要对接“三合一”防疫一体机

安装及使用情况，同时对小区内所有所有住户有无

居家隔离管控情况了如指掌，还需要全面落实小区

疫情防控值守制度，比如有居民户被居家隔离期间，

负责对接日常健康监测打卡和居民生活保障等。

为解决传统人工测温、查码等各种速度慢、精

确度不高等问题，康桥街道以需求为导向，大力推进

“三合一”防疫一体机，即通过人脸识别、身份信息

验证、健康码后台比对、测温等举措，真正实现无证

快捷验证，方便居民生活。

“康桥街道试点运用‘三合一’防疫一体机一个

月下来，极大提升了小区出入口通行效率，‘三合一’

防疫一体机有望于月底前在康桥街道小区实现全覆

盖，跑赢街道防疫最后一百米，切实推动基层数字防

疫建设。”康桥街道相关负责人表示。

3月19日，小河佳苑部分楼栋采取了临

时管理措施。正在社区忙着安排核酸检测工

作的徐淑蓉接到通知后，顾不上需要照顾的

家人，就睡进了办公室，日夜驻扎在小河佳

苑里。

从街道到社区再到小区……徐淑蓉微信

里大大小小十几个群每天都在“响”。“这个

时候，‘群’已经是大家工作信息及时共享以

及大家互助的喇叭，每一声微信信息提示音

都不敢落下。”在临时管控的三天时间里，

徐淑蓉每天都紧绷着神经，等第三轮核酸完

毕，她回到社区却瘫倒在了沙发上。“这三

天，大家每天从凌晨开始工作到深夜，我们

尽力而为，无愧于心。”

讲好“联动抗疫”温暖故事

开发小程序  实现精准封控

上塘街道充分利用大数据等技术手段开发出一款“小程序”，为核

酸检测提供数字赋能。完整、准确的数据，不仅为社区精准防控提供

了高效的数据支撑，也进一步提升对“一老一小”、残疾人等特殊人群

的检测力度及服务水平。

利用这个“防疫检测”程序码，居民只要将检测结果拍照后通过

“防疫检测”程序码上传即可。工作人员从管理后台收到上传的报告

后，就可以将结果导出上传到市级平台，极大地提高了信息采集和数据

统计效率。

自启动“无疫单元”创建以来，善贤社区延伸上塘CPU数字化治理平台的智慧触角，联合相关企

业，搭建“防疫信息采集”居民果果小程序，进一步建立居住人群动态数据库，对居民检测情况实施

数字化、智能化动态监测、预警提醒，确保居民尤其是重点人群检测全覆盖。

该平台自3月15日上线运行以来，获得了居民频频点赞。“借助于这个平台，我们的工作人员可以

实时查看检测完成情况，进一步提高防疫检测的工作效率。”善贤社区相关负责人表示。

3月20日，在拱墅某隔离点，来自余杭的76名隔离人员结束了7天的集中隔离生

活，在工作人员的目送下搭乘专车回家。在这里，拱墅余杭两区联动战疫，工作人员

迎难而上，默默付出，用平凡朴实的举动温暖着隔离人员。


