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凝心聚力新征程  谱写文晖美丽蝶变

社会治理和谐稳定

创新“掌上协商”平台，强化“有事好商

量，众人的事情由众人商量”的协商理念，打

造“小脑+手脚”联合指挥中心，深化和事佬

与和茶馆“双和”品牌，推动矛盾纠纷源头治

理，开辟和事佬抖音直播平台，建立流动和

茶馆，累计调节矛盾168起。迭代升级数字驾

驶舱，智云工地2.0实现疫苗接种云预约，社

区智治在线减少报表68.9%。快速推进街道

应急消防管理站和区域性微型消防救援站建

设，街道获评市安全生产和消防安全五星级

街道。

自身建设行稳致远

深化“一名党员一幢楼”机

制；率先在全市开展新业态、新

就业群体党建试点工作，成立全

国首个外卖骑手流动党支部。以

金都华庭小区为试点，培养党员

成 为小区“红色管 家”，不 断深

耕党建引领新三方协同小区微治

理。举办“争星晋位、全域建强”

基层党组织打擂比武赛。融合打

造“15分钟清廉功能圈”，现代城

社区入选清廉杭州建设优秀实践

案例。建成街道级微融媒体数字

化改革示范点“文晖新闻厨房”，

街 道 微 融中心 获评市级 优 秀 案

例。整合野风现代中心、广源科

技大楼等亿元楼宇组建新和平商

务社区，线上推出“金晖筑梦”企

业服务数字化平台，线下打造“文

小红”党群服务中心，“党建引领

促协商、共治共富在文晖”项目

入选杭州市政协系统党建工作精

品案例。

经济动能不断积蓄

1-11月，街道实现税收8.78

亿元，固投42亿元，数字经济增

加值同比增加30.6%。美团在杭

产业进一步集聚，罗克韦尔杭州

智 能 制造 创 新中心项目成 功 签

约。73天实现大和平区块搬迁清

零。西博会、ADM展在“武林之

星”博览中心精彩亮相。嘉里数创

港等项目稳步推进。“农发·城市

厨房”正式开业，百县千碗美食小

镇顺利落地。全面启动“凤栖文

晖”稳企专项行动，建立“周三经

济日”工作机制，今年以来累计解

决辖区人才子女入学等问题240

余个，兑现各类政策资金1170余

万元。

街域品质有机更新

坚持共建共治共享理念，以“我

们商量着办”推进全域旧改，推动

老旧小区向未来社区迭代升级。成

为全市唯一连续三年获评杭州市老

旧小区综合改造提升最佳案例的街

道。深入开展环境整治靶向系列行

动，发动志愿者8600余人次，清理

楼道堆积物12367层，整改隐患2163

处，迎亚运城市环境长效管理成绩

名列全区前茅。建成全市首台“智慧

电梯”。发挥“大综合一体化”综合

行政执法改革成果，实行“红色报

警、黄色预警、蓝色免检”三色管理

模式，荣获“浙江省五星级乡镇（街

道）食安办”称号。

民生福祉有力增进

充 分 发 挥“ 文 晖 和 茶 馆 ”作

用，聚 焦 经 济发 展 与民 情 热 点 开

展 专 题 调 研 协 商。打造 全 国 首个

嵌入式城市篮球公园，发挥“城市

球场”+“城市厨房”的叠加效应，

营造“美食在文晖、运动在文晖、

消 费在 文 晖 ”的 大 运 河 畔 共富 美

好生活实景。持续 擦亮“金晖·晨

晖·星晖·春晖·乐晖”品牌，建成

流 西 居 家 养 老 中 心、市 级 示 范 型

“阳光小伢儿”社区婴幼儿成长驿

站，实现“一老一小，阳光 相 伴”

幸福场景。获“省五星级残疾人之

家 ”“ 市 五 星 级 居 家 养 老 服 务 中

心”“市示范性婴幼儿照护服务机

构 ”称号。发 挥 星 晖 E 家、春 晖 慈

善爱心家园开展社会救助、助老助

残等工作，全年累计救助特困、低

保、困境 儿 童 等 3 0 2 4人次。全力

推进武林之星博览中心、“百县千

碗 ”文 旅小 镇 等 大 运 河 国 家 文化

公园项目，完 成 流西、现代 城、胜

利3个社区“15分 钟品质文化圈”

建设。

2023年，文晖街道将深入学习宣

传贯彻党的二十大精神，深化党建引

领，坚持项目为王，聚焦现代社区，擦

亮“五晖”品牌，优化数智赋能，以共

同富裕为目标谱写文晖美丽蝶变。

2022年，文晖街道坚决贯彻区委区政府决策部署，对标对表“三城五区”目标定位及区“八大专项行动”要

求，讲政治、战疫情、办实事、谋发展，交出了一张疫情能防住、经济稳增长、发展保安全的靓丽成绩单。

唱好农发城市厨房、城市篮球公园“双城记”

文
晖
街
道

传统与现代交相辉映  繁华与诗意相融迸发

全力绘制中国式现代化湖墅实景

2022年来，湖墅街道紧紧围绕区委区政府高水平打造“时尚之都、数字新城、运河明

珠”的总目标，以“十大行动”为抓手，全力打造传统与现代交相辉映、繁华与诗意相融迸

发的“十里银湖墅”，辖区经济社会各项事业展现新气象。

2023年，湖墅街道

将以习近平新时代中国

特色社会主义思想为

指导，深入贯彻落实党

的二十大精神，锚定共

同富裕跑道，紧紧围绕

“三城五区”建设总目

标，以“上统下分”为总

牵引，全面实施“五大

行动”，以“五个跃升”

绘制中国式现代化湖墅

实景，努力实现区域发

展质效更高、环境品质

更好、幸福体验更佳、

治理效能更优、人文气

息更浓。

绿地法律服务业集聚区纵深

推进，入驻优质律所13家、在谈

5家，链入上下游产业企业63家，

1家律所被授予市26家基层立法

联系点之一，区域发展动力和后

劲进一步增强。建立运河商务社

区，企业“全生命周期”链式服务、

“午间1小时”品牌活动等广受企

业好评。今年来，街道财政收入、

地方一般公共预算收入同比均实

现两位数增长，住宿餐饮业、服务

业营收等指标完成情况较好。

全力展现产业振兴活力迸发的富裕图景

大 兜 路历史街区提 升改 造

后全新亮相，湖墅南路、莫干山

路、长乐路等道路立面整治后全

面焕新。街道先后3个月获市环

境大整治“优胜榜”荣誉，并获市

2021年度“市环境大整治、城市

面貌大提升”集体嘉奖。开展丽

水路、香积寺路、大关路地铁站

周边环境综合整治，卖鱼桥小学

周边治堵案例获杭州市上放学缓

解交通拥堵评选一等奖，绿地英

蓝楼宇经济秩序圈进一步建立。

全力展现宜居宜业气质一流的美丽图景

创新重点人群精细化服务

模式，建立全区首个重点人群关

爱中心，全域推广“智慧关爱”

行动，构建精神卫生精细化管理

体系等工作获得良好社会反响。

打造“家门口的少年宫”“家门

口的老年大学”，探索社区嵌入

式“孕 - 6周岁”育儿 服 务 新模

式，持续构建“一老一小”幸福

生活。积极推动江涨桥历史风貌

恢复，先后举办北关市集等精品

文化活动70余场。

全力展现优质普惠充满温情的幸福图景

优化 全 街网 格 3 2个、微 网

格215个，实施一楼道一党员、

一 支 部 一 网 格，推 动“上 统 下

分”试 点 创 建，筑 牢 最 小 治 理

单元 格。探索 实 施 大 综 合 一 体

化 背 景 下 的“ 7 2 1”街 区 工作

法，深化“湖数通·掌上社工”

数 治 平台 建 设，创 新 开发“居

民 宝 ”“ 街 巷 宝 ”“ 聚 宝 盆 ”

等应 用场 景，上 线 实 用性功 能

2 5项，规范 20余项高频、疑 难

事 项 处 置流 程，社 工 工作 效 率

提 升 近 15 0 %，居民 月访 问 量

4000余人次，不断推动基层治

理提质增效。 

全力展现多跨协同可感可知的治理图景

积极推动“运河法务小镇”建

设，深入打造绿地高端服务业集聚

区及行业党建示范点，推动更多优

质律所落地湖墅，助力律师、调解、

仲裁、公证等各类法律服务资源向

产业整合集聚。探索楼宇商务社区

“线下+线上”立体发展模式，深化

“3456”机制运作，着力抓好重点

税源、经济指标权重大类企业服

务，加大服务力度、强化服务准度、

提升服务温度，持续为产业共荣、经

济增长、人才发展聚合强大动能。

实施“产业立域”行动  推动经济发展质效再跃升

以迎亚运为主线，深入推进

文 明 城 市迎 检、“美 丽 杭 州”创

建，聚焦环境卫生、市容市貌、道

路交通、生态环境等重点领域短

板，紧扣设施规范、秩序良好、视

觉无污点、景观更美丽四个关键

点，持续提升辖区环境面貌整体

水平。数字赋能“大综合一体化”

行政执法改革，建好用好“综合查

一次”相关应用场景。

实施“亚运美域”行动  推动湖墅环境品质再跃升

完善街道“大工委”、社区“大

党委”运行机制，探索现代社区“一

带两域”片区化服务场景，打造大运

河湖墅段文旅产业综合带，辖区东

片推进“现代感·融合型”商务大单

元建设，辖区西片整体化推进“老小

区·年轻态”未来社区建设，争创“上

统下分、强街优社”改革全域最佳试

点。深化“湖数通·掌上社工”平台

建设，坚持小切口破题，优化“聚宝

盆”“居民宝”“墅小红”等模块建

设，进一步提升基层智治水平。

实施“改革强域”行动  推动辖区治理能力再跃升

建强重点人群精细化服务体

系，探索推广“物业+养老”“银龄

+养老”“数智+养老”三大模式，

精准优化民生服务，切实提升辖

区群众幸福感、获得感。深入推进

矛盾纠纷源头化解，整合“共享法

庭”“平安小屋”等资源力量做好

来访接待、矛盾调处、综合信息指

挥。深入推进重点领域攻坚整治，

强化出租 房、沿街商铺、建 筑 工

地、危化品企业等场所的管理协调

处置，切实消除各类风险隐患。

实施“民生优域”行动  推动群众幸福指教再跃升

以建设大运河宋韵文化第一

街为目标，深入挖掘江涨桥历史文

化底蕴，谋划周边文物保护、环境

风貌、交通组织综合提升改造方

案，探索打造社区微型博物馆，努

力将江涨桥打造为大运河文化带

新地标。坚持以文塑旅，积极整合

串联景区、民宿等文旅资源，大力

培育“游在湖墅”精品线路，办好

《世界遗产公约》“下一个50年”

主题活动，持续提升送灶王、兜兜

运河集等文化活动影响力，更好实

现文旅融合发展。统筹用好公共

文化空间，构建多元化、立体化的

服务矩阵，进一步丰富群众精神

生活。

实施“文化兴域”行动  推动辖区文化自信再跃升

湖
墅
街
道

文晖建成全市首台“智慧电梯”

运河商务社区

特色党建共建帮扶项目 绿地法律服务业集聚区

大兜路提升改造全面焕新

湖数通·聚宝盆


