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政  府  工  作  报  告
（2024年2月21日在拱墅区第一届人民代表大会第三次会议上）

■ 拱墅区人民政府区长  冯　晶

（下转 6 版）

各位代表：

现在，我代表区人民政府

向大会报告工作，请予审议，

并请区政协各位委员和其他列

席人员提出意见。

一、2023年工作回顾

2023年是全面贯彻党的

二十大精神开局之年，“八八

战略”实施20周年，杭州第19

届亚运会、第4届亚残运会举

办之年，世界目光聚焦杭州、

瞩目拱墅，极大地激发了全区

上下奋发有为的磅礴力量。一

年来，在市委、市政府和区委

的正确领导下，在区人大、区

政协的监督支持下，我们坚持

以习近平新时代中国特色社会

主义思想为指导，深入学习贯

彻习近平总书记考察浙江重要

讲话精神，全面落实高水平建

设“三城五区”、绘就中国式

现代化拱墅实景部署，扎实推

进三个“一号工程”“十项重

大工程”，紧紧围绕打赢“经

济翻身仗”“亚运攻坚仗”两

场硬仗工作主线，团结依靠全

区人民，有效应对新冠疫情防

控转段后的超预期复杂困难

局面，迎难而上，奋力拼搏，较

好地完成了区一届人大二次会

议确定的目标任务，全区经济

社会保持平稳健康发展。

2023年，全区实现地区

生产总值2091.5亿元，同比增

长5.1%；其中服务业增加值

1898.1亿元，同比增长5.5%；

社会消费品零售总额1363.9亿

元，同比增长3.9%，总量居全

省第一；金融业增加值671.8亿

元，同比增长6%，总量居全市

第一；固定资产投资843.4亿

元，同比增长14.8%，增幅居全

市第三；进出口总额1046.3亿

元，首破千亿关口，同比增长

19.1%，增幅居全市第二；规上

工业增加值同比增长2.2%，其

中规上高新技术产业增加值同

比增长7.2%，占规上工业增加

值比重达87.1%；数字经济核

心产业增加值同比增长8.9%；

财政总收入359.4亿元，同比

增长5.7%；一般公共预算收入

199.2亿元，同比增长8.1%，其

中税收占比达94%以上，展现

了拱墅经济的活力与韧性。

回顾过去一年，我们主要

做了十方面工作：

（一）亚运盛会精彩呈

现。牢记习近平总书记嘱托，

全面贯彻“简约、精彩、安

全”办赛要求，区亚运指挥

部、各场馆运行团队运转高

效，各项赛程转换有序，场馆

活跃度、赛事关注度、观众

好评度均居全市前列。金牌

赛事、明星赛场，运河体育公

园“一场一馆”、杭州电竞中

心、杭州体育馆举办亚运会乒

乓球、曲棍球、电子竞技、霹

雳舞、拳击和亚残运会乒乓

球、盲人足球、硬地滚球等8

项赛事，杭州游泳馆承接游泳

项目训练任务，来自亚洲各国

的1398名运动员在拱墅奉献

了1126场精彩赛事，产生金牌

79枚。靠前指挥、精心保障，

火炬传递、酒店住宿、外事礼

仪、交通组织、电力供应、通

信网络、医疗卫生、食品安全

等各方面保障有力，实现赛

事通勤“零延误”、餐饮医疗

“零投诉”、安全事故“零发

生”、平安护航“零纰漏”。亚

运期间，武林广场、新天地2

个观赛空间接待游客205万人

次，16万余名“武林大妈”“小

青荷”志愿者参与亚运服务，

体现了拱墅人民强烈的主人

翁精神。宣传报道亮点突出，

全方位、多角度展现了“千年

运河、繁华武林”的拱墅风

采。移交有序、效益明显，亚

运期间，运河体育公园正式授

牌成为国际曲棍球发展训练

基地，全球电子竞技联合会与

杭州市体育局、拱墅区签订合

作备忘录；亚运之后，成功举

办2023年中国男子曲棍球联

赛，成功申办2024年世界女子

曲棍球联赛，正参与制定多项

电子竞技竞赛标准和办赛标

准。亚运宝贵的物质和精神财

富迅速转化为拱墅文旅、体育

产业的优质资源。

（二）城区形象精致蝶

变。以亚运城市行动为牵引，

高标准实施“匠心提质绣拱

墅”5条风景线192个提升项

目、233个“花满杭城”景观项

目，在全市6次赛马榜中5获优

胜，居全市第一，一批精品项

目出色出彩。武林广场二期进

一步凸显“透出来、打开来、

进得来、留下来”形象，“开放

城市地标广场”获全市赛马

优胜，全球最大机械艺术装

置“龙马精神”横空出世；武

林路二期亮相“十二巷陌”，

获评2023年度首批浙江省旅

游业“微改造、精提升”示范

点，3D墙绘、大型扭蛋机火爆

出圈；运河湾国际风情港揭开

面纱，滨水商街魅力出位；西

湖文化广场环球中心夜景灯

光秀绚丽出镜；环城西路展现

“西湖序厅”风韵；延安路北

段彰显繁华商业大道风范；中

山北路再现宋韵市井风貌；中

国京杭大运河博物馆、大运河

书法公园焕新亮相；祥符桥老

街、紫檀匠心广场华丽新启。

（三）市场活力加速重

振。全力拼抢冲刺，举办1月4

日“决胜开门红”、2月15日高

质量发展大会、5月5日“决胜

半年红”、8月22日“决胜三季

度”、11月14日“冲刺两万亿”

活动，每季集中开工、签约双

百亿项目，兑现上季度政策，

发布新一轮惠企业、促消费政

策。服务直达快享，出台稳进

提质“拱16条”、现代服务业

最强区27条、新制造业9条、

“双百”企业礼遇“十条”、

优化营商环境“十条”、夜经

济“十条”、总部经济“十条”

政策，累计兑现企业扶持资金

10.78亿元，亲清在线兑付资

金5.64亿元，为企业减负降本

66.4亿元，惠及企业4200余

家。开展“墅企回归”专项行

动，回归“税在地不在”“地

在税不在”重点企业51家，当

年税收5.45亿元。创新活力释

放，新设市场主体数量同比增

长33 . 5%，28家企业入选浙

江省服务业领军企业，居全省

前列；45家企业入选杭州市

总部企业，其中7家获评百亿

级；5家企业入选中国民营企

业500强，上规模民营企业数

量69家，数量居全省第三。新

增上市企业3家，当年新增量

居全市第二，总数达到26家。

新增（准）独角兽企业7家，省

级“专精特新”企业49家，新

认定国高企134家、国家级孵

化器1家，物产中大金石集团

获省政府质量奖。获中国专利

奖优秀奖4件、入选首届省知

识产权奖9项、省级以上知识

产权优势示范企业8家，完成

全国首单数据知识产权项目

挂牌交易。中欧人才交流与创

新合作中心获科技部批复，市

“西湖明珠工程”顶尖人才招

引实现突破。

（四）投资消费稳固向

好。发挥投资拉动作用，建立

重大项目盯引落地闭环机制，

出台落地达产细则，积极推

动“拿地即开工”。全区57个

重大项目实现开工，当年投资

108.2亿元；9个项目列入省服

务业“百千万”工程重大项目，

当年投资48.3亿元；7个项目列

入省“千项万亿”工程，当年投

资48.4亿元；9个省重大新建

项目开工率100%，位列全省

第一；市重点计划新开工项目

7个，实际开工12个，超额完成

年度任务。积极争取地方政府

债、专项债额度，2023年新增

政府专项债券35.14亿元、一

般债券1亿元，发行额度均居

主城区第一，支出率100%，居

全市第一。全年高新技术产业

投资同比增长11.9%；制造业

投资同比增长18.2%。推动消

费提振回暖，每月一主题开展

“武林衣秀”“武林大巡游”

等300余场“武林消费季”活

动，发放4300万元文商旅、餐

饮和香港同胞乐游消费券，

五一、十一黄金假期消费额较

2019年同期增长5.2%，投放7

轮2亿元汽车消费补贴，拉动

销售额117亿元。武林广场4万

平方米商业空间面向优质商家

免租金开放，着力打造杭城最

璀璨的24小时商业空间。杭州

中心开业，米其林餐厅品牌群

入驻武林路梅鹤堂，杭钢旧址

公园举办首届草莓音乐节。促

进文商旅深度融合，于全省率

先成立大运河文化带管理办

公室，举办大运河国际文化论

坛暨大运河文化带建设高端

智库成立大会，入选全国放心

消费核心城区范例、浙江省全

域旅游示范区，进入首批国家

文化产业和旅游产业融合发展

示范区创建序列。武林路获评

省级夜间文旅消费集聚区、商

业特色街区，桥西历史街区获

评国家级旅游休闲街区，大兜

路历史街区列入省级高品质步

行街培育名单。

（五）产业赛道聚势成

群。锚定“1+4”产业主赛道，

落地总投资10亿元以上重大

项目21个、1亿元以上产业项

目61个，引进优质产业链项目

162个，总投资超620亿元。商

贸金融产业优势巩固，运河财

富小镇通过省级特色小镇命

名验收，省级金融总部项目国

民养老保险落地，新引进金融

类企业30家。美团小象超市、

比亚迪仰望汽车中心店、广汽

昊铂和平4S店正式开业，举

办福布斯中国创新力企业国

际投资大会，医美产业大会发

布“来拱墅变更美”政策扶持

体系和“来拱墅放心美”监管

服务体系，中国林业集团贸易

总部等37个引擎性项目注册

落地。数字经济领军企业加速

集聚，深入实施数字经济创新

提质“一号发展工程”，货拉

拉全国第二总部、贝壳南方总

部、360华东总部等数字经济

总部项目摘牌拿地，银泰深象

智能等项目正式签约，中科院

空间应用中心大科学装置加

速推进。生命健康产业蓬勃

发展，阿斯利康、韩国大邱、

韩国JK连续三届在进博会签

约，承办第二届全球数字贸易

博览会数字医疗健康产业大

会，碧迪医疗大中华区创新中

心正式启动，武田制药项目加

速推进，香港理工大学杭州技

术创新研究院签约落地，“拱

墅全力打造生命健康产业高

地”入选全省“一号开放工

程”最佳实践案例。电竞文娱

产业快速成长，实现电竞产业

场馆首建、赛事首办、标准首

发，成功举办第五届中国电竞

产业大会，引入和平精英亚运

版、英雄联盟等知名IP赛事，

引进中国奥委会控股企业—

华体电竞全国教育总部、杰艺

文化、赛世电竞、焱石网络等

知名电竞企业，网易电竞博物

馆、竞想酒店正式开业。新制

造业大步迈进，集聚禾迈电

力、楚环科技、天丰电源等绿

色能源产业矩阵，韩国OLED

显示屏再生产项目投产。出台

吸引和利用外资若干举措，全

年实际利用外资7.45亿美元，

同比增长175.02%，增幅居全

市第二。

（六）攻坚克难扎实有

力。全面完成省委巡视反馈问

题和“七张问题清单”整改销

号。破解发展空间“卡脖子”

问题，完成国土空间分区规划

编制，推进上塘、半山、康桥、

石桥四个单元控规修编，深化

大运河国家文化公园、大运河

数智未来城、大武林商圈城市

设计，大和平区块搬迁清零，

大和平新型功能培育区获市

政府批复；持续巩固渣土码头

关停成果，谢村、老谢村码头

华丽转身为大运河公共滨水

空间；拱康路4592米渣土专

用道完成历史使命；康桥园区

“腾笼换鸟”501亩；毛竹山

100亩工业用地“破茧而出”，

1号地块顺利出让，2号、3号地

块加速征迁；石塘区块深化与

市城投合作开发，首期合作范

围400亩，沿320国道省市区

合作示范区雏形初现；智慧网

谷核心区货运北站老货场、康

桥运贸转型取得实质性突破，

力争打通断头路6条，拓展出

380亩产业空间；全区全年收

储工业用地14宗548亩，出让9

宗244亩；收储经营性用地47

宗1674亩，出让22宗697亩，

出让留用地7宗190亩，盘活批

而未供、供而未用、低效用地

8270亩，拓展更多优质发展空

间。探索城市有机更新路径模

式，石桥地区城中村改造实现

企业征迁清零；渔业新村、王

村里整体完成安置；文晖、东

新“三村”1875户回迁安置基

本完成；地铁四期15号线征迁

任务全面完成；以浙工新村有

机更新为试点，探索新时代城

市版“千万工程”；树园小区一

体推进危房整治和品质提升，

成功化解4年涉稳风险。深化

生态环境治理，高质量完成长

江经济带生态环境警示片问

题整改；全域Ⅳ类及以上水质

占比96%以上，省市控断面水

质均值达Ⅲ类以上；环境空气

优良率82.7%，达到二级标准，

改善率居全市前列；深入开展

“清废净土”，重点建设用地

土壤安全利用率达100%；开

展全省唯一“宁静小区”国家

试点；“两车”淘汰更新7184

辆，全面完成市下达任务。

（七）重大改革走深走

实。以营商环境“一号改革工

程”为牵引，深化重点领域关

键环节改革。无感监测营商

指数居全省第一，入选全省商

务领域营商环境优化创新实

践试点、“信用+基层社会治

理”省级试点，政府采购“云

评审”入选全省“微改革”项

目库和“一类事”省级试点，

参与制定政务服务中心为企

服务规范省级标准，于全市率

先开展企业信用修复“一件

事”试点，半山街道获评省级

示范便民服务中心，商事登记

“一网通办”实现全域覆盖。

全省首创商务社区模式，17个

商务社区覆盖236幢楼宇、1.5

万余家企业，汇金国际、新天

地商务社区入选全省首届现

代产业社区优秀案例。“城市

眼·云共治”获全市改革创新

最佳实践案例特等奖，全区一

体化智能化公共数据平台、经

济运行综合集成平台、微型消

防站管理平台、防汛防台信息

化平台建成投用。深化“大综

合一体化”改革，“红旗班”精

细化管理模式全省推广。8家

区属国企正式揭牌，推动23.7

万平方米经营性房产从行政

事业单位归口划转至各国有企

业，实现国有房产、安置房及

车位闲置利用37.9万平方米，

完成办证12.4万平方米，推进

国有资产保值增值。

（八）民生优享提质升

级。高质量完成省市区三级民

生实事，“七优享”工程总成

绩居全省前列，连续三年蝉联

“中国最具幸福感城区”。聚

焦“幼有善育”，成功通过浙

江省普惠托育基本公共服务

试点评估，托位数5755个居

全省前列；建成全省首个实景

化儿童营养厨房，桥西创建全

市首个儿童友好街区，入选浙

江省最佳实践案例。聚焦“老

有康养”，“五色探访”入选全

国社会治理创新案例，德胜社

区入选全国示范性老年友好

型社区，和睦社区入选全国十

大适老化改造典型案例，半山

街道招商观颐养护院获评省

级认知障碍照护专区示范点；

养老服务“爱心卡”服务98万

人次；2家养老服务机构通过

浙江服务品字标认证，数量居

全省第一；9家社区获评杭州

市示范性老年友好型社区，数

量居全市第一。聚焦“学有优

教”，实施27所学校、幼儿园

建设和老旧校区有机更新，新

增学位13395个；12所学校获

评省现代化学校，数量居全省

前列；全市首推校长、班主任

职级制，获4项国家级教学成

果一、二等奖。聚焦“劳有所

得”，实现就业3.2万人，新增

技能人才1.22万人，引进35岁

以下大学生4.6万名，“数字就

业”获人社部部长现场调研肯

定；全省率先试点新时代和谐

劳动关系街道评价标准，东新

零工市场获评全省首批示范

零工市场，打造全市首家企业

级新业态劳动争议调解工作

站，国务院欠薪平台及省市欠

薪线索办结率达100%。聚焦

“病有良医”，顺利通过全国

慢性病综合防治示范区、全国

健康区复评，基层中医模式获

评健康中国创新实践案例；浙

大邵逸夫医院大运河院区启

用，填补大城北优质三甲医院

空白，省肿瘤医院重离子医学

中心竣工；建成区综合性急救

站，投用社区卫生服务中心1

家、提升改造7家，完成12家

中心慢病一体化门诊改造，区

家庭心理服务中心通过省级

验收。聚焦“住有宜居”，5家

社区入选首批浙江省现代社

区，小天竺社区获评省级五星

级综合体，创建16家市级“美

好家园”、6家“大运河幸福

家园”；高标准推进42个安置

房建设，竣工27个，回迁安置

4771户；完成7个老旧小区综

合改造，创建9个省级未来社

区；完成16幢C、D级危房清

零，超额完成保障性租赁住房

筹建5900套（间）、14万平方

米；完工80个小区二次供水改

造，加装电梯204台，更新改

造老旧燃气管网42.6千米。聚

焦“弱有众扶”，建成区级社

会救助联合体，实现街道、社

区救助服务阵地全覆盖；完成

重要公共场所无障碍改造27

处，创建省级无障碍社区3家；

打造全市首家“崇军驿站”，

积极争创省级双拥模范区。


