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构建多元参与助残格局  提升残疾群体幸福指数

为促进残疾人全面发展和共同富裕而不懈奋斗
今年是“十四五”规划收官、“十五五”规划谋划之年，区

残联将紧扣主责主业，深化大运河助残共联体工作机制，进一

步完善残疾人社会保障制度和关爱服务体系，为打造“数字新

城、时尚之都、运河明珠”作出新的贡献。

残健共融 和声颂党恩
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持续强化党建引领

扎实推进学习教育。制定学

习计划，充分发挥领导领学、支

部促学作用，开展集中学习、研

讨学习，组织全体党员干部原原

本本学习中央八项规定及其实

施细则，把学习教育精神宣传贯

彻到每一名党员，有力有序推进

中央八项规定精神学习教育。深

化清廉机关建设。将清廉机关建

设纳入年度重点工作安排，制定

《2025年区残联清廉机关建设

实施方案》，将清廉元素植入残

疾人综合服务中心，形成“一栏

一墙一窗”清廉文化阵地。进一

步规范残疾人补贴补助资金发

放，与民政、人社等部门建立信息

互通机制，推动各类预警问题精

准高效处置。

扎实做好兜底保障

有序推进民生项目开展。紧

扣区委区政府和省、市残联工作

部署，深入基层一线开展调研摸

排，提前谋划民生实事项目和公

共服务“七优享”工程，逐项制定

工作计划、明确联系清单、提早

实施落实、加强业务指导，确保

2025年11月底前完成各项任务。

强化惠残政策落实。做好辅具智

配、无障碍家庭改造等工作，梳

理残疾群体有迫切需求的“关键

小事”，协同政府部门、街道、社

会组织、爱心企业，推动各项关

爱举措落实落地。深化数智助残

建设。进一步推进数智评残建

设，构建完成与西湖、钱塘、余

杭、临平等兄弟城区残联的上门

评定信息网络，实现定点机构就

近上门评定，缩短残疾人上门评

定等待周期。新增3家杭州市残

疾评定机构，包括2家省级医院和

1家区级社区卫生服务中心。

优化提升精准康复

深化“家庭一站式”社区

精准康复服务。印发《2025

年度“家庭一站式”社区精准

康复照护服务工作方案》，将

“家社院”养老融合服务与残

疾人康复政策有效衔接，构建

与“家-社-院”联动的全周

期服务闭环。建立两个康复中

心。联合区卫健完成​​拱墅区残

疾儿童筛查干预中心、拱墅区

残疾人康复指导中心的挂牌，

持续构建“筛查-诊断-干预-

康复”全链条服务模式，着力

打造全生命周期残疾预防与康

复服务体系。深化自助互助康

复服务基地创建。做好精神残

疾人和“中途失聪者”听力残

疾人的市级自助互助康复服

务基地创建，确保创建工作出

成果、成机制、有经验。通过

开展康复训练、知识分享、生

活重建和社会支持等服务，助

力残疾人自助、自立，重新融

入社会。

深入推进残健融合

完善大运河助残共联体

工作机制。积极探索聚合社会

助残资源参与残疾人服务创

新机制，扶持、引导政府部门、

企业和社会组织为全区残疾

人群体提供优质、多元、专业

的服务，做优“幸福康养”康复

托养、“幸福启程”教育就业、

“幸福底色”文化润心三大品

牌，构建多跨协同、多维帮扶、

多元参与的助残格局。打造残

疾人友好社区。以打造“15分

钟助残服务圈”为核心目标，

依据社区特点和残疾人实际

需求，量身定制建设方案，建

设有拱墅特色的残疾人友好

社区，通过构建残疾人友好社

区，促进残疾人平等参与社会

生活，助力共同富裕示范区建

设。擦亮无障碍观影品牌。积

极承办市级无障碍电影交流

推广活动。联合雷鸣工作室、

浙大城市学院、杭州市声纳团

队、杭广公益团队成立“为心

声”无障碍影音志愿服务队，

面向高校学生和社会人士招募

无障碍观影志愿者，定期开展

无障碍影音基本知识培训，培

养无障碍解说人才，推动无障

碍电影事业发展。

大力促进就业增收

积极拓岗提升就业质效。发挥人

力资源机构、专业助残机构作用，有

针对性地开展就业能力评估和职业

技能培训，同时加大用人单位政策宣

传和岗位开发力度，帮扶更多残疾人

实现按比例就业、公益性岗位就业，

确保稳定就业占比达到70%以上。

建立残疾人数字化就业展示点。深

化“东创西就”跨地域协作模式，开

发电商客服、自媒体运营、招聘专员

等数字化就业岗位，采取“现场展示

+远程视频”方式呈现结对帮扶地区

残疾人居家就业场景，充分展现残疾

人在数字化领域的就业能力和潜力。

深化推进融合就业。有序推进“六个

一”具体举措，以星巴克融合就业门

店和4个就业实训教室为主阵地，凝

聚“政企校社家”力量，建立“能力

评估、职业体验、带岗实训、跟踪辅

导”于一体的心智障碍残疾人融合就

业服务体系，帮助更多心智障碍残疾

人融入社会，成功就业。
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巾帼聚力勇担当  铿锵奋进绽芳华

实施巾帼赋能行动  把握重点助推高质量发展

聚焦高质量发展首要任务，

在经济社会发展全局中找准妇

联工作的切入点，团结动员

妇女在中国式现代化先行中

主动担当作为。开展“她力

量”女性创业就业系列工

作。拟推动建设省级“巾

帼共富工坊”1个，社区

类“巾帼共富工坊”2

个；拟推动建设“妈

妈的味道”集合店1

个、作坊2个，“百强

村货”10个，提升富

民增收实效。组织

女性创业大赛，激发女性创业潜

能。联动区女企业家协会、辖区

高校，架设女大学生求职创业桥

梁。推进“三新”领域妇联组织

广覆盖。以“摸底数+建机制+

搭平台+重培训+强指导”方式，

科学匹配三新领域建妇联方式

方法。针对三新领域妇女群体

需求，开展技能和创业指导培

训20场、法律政策咨询、反诈宣

传、心理疏导等培训20场，嵌入

式提供婚恋交友、权益保障、家

庭教育、寒暑假期儿童关爱等特

色服务。

拱墅区互联网行业成立妇联

实施巾帼幸福行动  把握方向培育积极向上婚恋新风

积极回应民生关切，着力提

高妇联婚恋工作质效，确保工作

成果可感知可衡量，倡扬新时代

婚恋观、生育观、家庭观。建强

大运河“公益红娘”志愿队伍。

联动各方建成大运河“公益红

娘”志愿队伍，组织参加专业化

培训，为单身青年提供牵线搭

桥、精准辅导等特色婚恋服务。

形成婚恋交友服务网。以杭州市

婚恋幸福工程拱墅区分站为中

心，将交友、婚恋等服务辐射至

街道、社区，形成婚恋交友服务

广覆盖。开展拱墅青年“潮”相

亲活动。打造“爱在大运河”系列

婚恋活动，通过和拱墅文旅活动

相结合的方式，满足新时代青年

多元化需求，将COPLAY、二次

元、宋韵等“潮”元素融入相亲

活动。

实施巾帼友好行动  把握需求办好妇女儿童实事

聚焦妇女儿童急难愁盼，以

“时时放心不下”的责任感为妇

女儿童全面发展营造环境、创造

条件，满足妇女儿童对美好生活

的向往。承前启后科学落实“两

规”工作。做好“十四五”妇女儿

童发展规划终期监测评估和整

改工作，启动“十五五”妇女儿童

发展规划编制工作。打造儿童友

好空间。结合大运河幸福家园建

设，融入儿童友好理念，以点串

线绘成“大运河幸福友好地图”，

推出童话小镇建设项目，出版以

“童话里的运河”为主题的作品

集。打造儿童文学友好街区，推

进“大运河少儿学堂”建设。构

建妇女维权服务体系。立足区街

两级，以“拱小爱”系列工作室、

合欢心理咨询服务中心、“三和”

交流室等公益组织为支撑，筑牢

“墅安全”妇女维权服务工作体

系。依托拱墅区“家暴一件事”

平台，落实“红、黄、蓝”三色预

警机制，健全家暴案件闭环管理

模式。面向辖区妇女进一步深化

“一门办理、一窗受理、一站服

务”的家事服务矩阵。四是深化

爱心妈妈结对帮扶。开展“温暖

守护”“赋能成长”“爱心助力”

系列主题活动，深化“爱心妈妈”

结对服务，提高困境儿童关爱服

务质量。

实施巾帼和合行动  把握优势推进家庭文明建设

发挥“拱墅家风馆”作用，引导

广大家庭崇美德扬新风，以新时代

家庭发展促进人口高质量发展。开

展100场家庭家教家风宣讲活动。

深入开展拱墅区家庭教育专家进社

区进学校进家庭工作，推进学校家

庭社会协同育人机制。开展亲子阅

读活动、“教子有方”家庭小妙招征

集活动等。深化“德润拱墅”家风

建设。持续开展“五个一”家庭助廉

行动，推动廉洁文化融入家庭家教

家风建设，助推清廉拱墅建设。

今年以来，区妇联

准确把握谋划妇联工作时代

方位，统筹推进“1513”行动，即

紧扣“引领服务联系”这一主题主

线，聚焦5大巾帼行动，做实13项

重点工作，组织动员广大妇女

在进一步深化改革中彰

显担当作为。

杭州市拱墅区女性创业大赛决赛

青年交友联谊活动

实施巾帼引领行动  把握主线做好思想引领

把 党 的 全面领导

贯穿妇女儿童工作全

过程各方面，统筹用

好“巾帼大宣讲”平

台 和 妇 联 全 媒 体 资

源，将政治指引与思

想 凝 聚 同 向 发

力，发挥妇女思想政治引领的

正能量。组建“运河巾帼说”宣

讲团队伍。建强以区级“运河巾

帼说”为主体，18个街道巾帼

宣讲团为支撑，N个特色宣讲

团为补充的“1+18+N”巾帼宣

讲矩阵。打造巾帼宣讲精品菜

单。围绕党的创新理论、巾帼

建功、家庭家教家风等内容，打

造精品宣讲菜单。紧扣儿童友

好、婚恋交友、爱心妈妈结对关

爱帮扶活动、女性创业创新、

三新领域妇建等中心工作，策

划主题宣传。
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